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หลักสูตรการเข้าใจดิจิทัล (Digital LiteracyCurriculum) 

พ.ศ. 2559 

จัดท าโดย 

มหาวิทยาลัยมหิดล  
ที่ปรึกษากิจกรรมศึกษาวิเคราะห์กรอบแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลเบื้องต้น (Digital Literacy) 

ส าหรับประชาชนทุกกลุ่มวัยที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย 
ภายใต้โครงการส่งเสริมการใช้ดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์และรับผิดชอบต่อสังคม 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ข้อมูลทั่วไป 

1. ชื่อหลักสูตร 

 ภาษาไทย  : การเข้าใจดิจิทัล 
 ภาษาอังกฤษ : Digital Literacy Curriculum 
 

2. จ านวนชั่วโมงที่เรียนรู้ตลอดหลักสูตร 

 เรียนรู้ไม่น้อยกว่า 18  ชั่วโมง 
 

3. รูปแบบของหลักสูตร 

 ภาษาที่ใช้ : ภาษาไทย 
 กระบวนการในการเรียนรู้ : เรียนรู้ทฤษฎีและกิจกรรมปฏิบัติการ 
 

4. จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 

เมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอนแล้ว ผู้เรียนสามารถ 
4.1. อธิบายทฤษฎีหลักการเข้าถึงและใช้ดิจิทัลส าหรับการปฏิบัติงานและการใช้

ชีวิตประจ าวันได้ 
4.2. รู้เท่าทันสื่อดิจิทัล คิด วิเคราะห์ แยกแยะ สื่อดิจิทัลเพื่อการบริโภคได้อย่าง

เหมาะสม 
4.3. ประยุกต์ใช้ดิจิทัลเพื่อการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 
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4.4. เข้าใจความรู้ด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ตามแนวทางการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21  

4.5. เรียนรู้การใช้งานดิจิทัลให้เกิดประโยชน์ทางด้านการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล 
4.6. ตระหนักรู้ การใช้ดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์ 

 

5. กลุ่มผู้เรียนรู้ 

- ผู้พัฒนาระบบสารสนเทศ โปรแกรมเมอร์ นักพัฒนาระบบ 

- ผู้สร้างเนื้อหา กราฟิกดีไซเนอร์ ผู้สร้างภาพยนต์เคลื่อนไหว 

- ผู้ใช้คอมพิวเตอร์ในการท างานเฉพาะด้าน วิศวกร นักดนตรี นักสถิติ พยาบาล นักบัญชี 
เป็นต้น 

- ผู้ใช้คอมพิวเตอร์ในการท างาน นักเรียน ข้าราชการ พักงานบริษัท ต ารวจ ทหาร เป็นต้น 

- บุคคลทั่วไป แม่บ้าน เกษตรกร พนักงานแรงงาน ผู้พิการ ผู้สูงอายุ 

- บุคคลทางด้านศาสนา พระ บาทหลวง เป็นต้น 
 

ข้อมูลโครงสร้างหลักสูตร 

1. ค าอธิบายรายวิชา 

หลักสูตรการเข้าใจดิจิทัล (Digital Literacy Curriculum) มีจ านวนเนื้อหาตลอดหลักสูตร 9 กลุ่ม
เนื้อหา ประกอบด้วย สิทธิและความรับผิดชอบ การเข้าถึงสื่อดิจิทัล การสื่อสารยุคดิจิทัล ความปลอดภัยยุค
ดิจิทัล ความเข้าใจสื่อดิจิทัล แนวปฏิบัติในสังคมดิจิทัล สุขภาพดียุคดิจิทัล ดิจิทัลคอมเมิร์ซ และ กฎหมาย
ดิจิทัล 

 1.1สิทธิและความรับผิดชอบ  

ผู้ศึกษาจ าเป็นต้องทราบสิทธิ เสรีภาพ และความรับผิดชอบเมื่อใช้สิทธินั้นบนสื่อสาธารณะยุค
ดิจิทัลในฐานะเป็นประชากรของสังคมในระดับต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นระดับชุมชน ระดับประเทศ ระดับ
โลก โดยความรับผิดชอบนี้รวมถึงความรับผิดชอบต่อตัวเอง และความรับผิดชอบต่อสังคม ทั้ง
ผลกระทบที่เกิดจากการกระท าและทางกฎหมายด้วยการใช้สิทธิ เสรีภาพอย่างถูกต้อง จะท าให้การ
อยู่ร่วมกันในสังคมเดียวกัน เกิดความสงบสุข ไม่ขัดต่อกฎหมาย จริยธรรม ศีลธรรม ของสังคม ถือเป็น
พ้ืนฐานประการแรกที่จ าเป็นต้องทราบ เพ่ือจะอยู่ในสังคมออนไลน์ที่มีการเชื่อมโยงประชากรจากทุก
ประเทศท้ังโลกเข้าไว้ด้วยกัน 
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 1.2 การเข้าถึงสื่อดิจิทัล 

ผู้ศึกษาจ าเป็นต้องเข้าใจอินเทอร์เน็ตและการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตด้วยช่องทางต่าง ๆ รวมถึง
ข้อดีข้อเสียของแต่ละช่องทางได้ เพ่ือให้สามารถใช้ Search Engine ค้นหาข้อมูลที่ต้องการจาก
อินเทอร์เน็ตได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังจ าเป็นต้องเข้าใจสื่อทางดิจิทัลชนิดต่าง ๆ รวมถึง
การน าไปประยุกต์ใช้งานในปัจจุบัน 

 1.3 การสื่อสารยุคดิจิทัล 

ผู้ศึกษาจ าเป็นต้องมีความเข้าใจการสื่อสารผ่านทางสื่อ และเครื่องมือทางดิจิทัลในแง่มุมต่างๆ
ไม่ว่าจะเป็นความเหมาะสม ความแตกต่าง ความเสี่ยงของสื่อ และเครื่องมือพร้อมทั้งสามารถสื่อสาร
โดยการใช้ข้อความหรือถ่อยค าอย่างสร้างสรรค์ มีประโยชน์ และเคารผู้อ่ืน เพ่ือประโยชน์ต่อส่วนรวม
นอกจากนี้ยังรวมถึง ความสามารถวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ที่มีอยู่บนสื่อดิจิทัลต่าง ๆ ว่าสิ่งไหนเป็น
ข้อเท็จจริง สิ่งไหนเป็นความเห็น สิ่งไหนเป็นความจริงบางส่วน สิ่งไหนเป็นความจริงเฉพาะเหตุการณ์
นั้น ๆ เพื่อไม่ให้ตกเป็นเหยื่อของการสื่อสารทางดิจิทัล 

 

 1.4 ความปลอดภัยยุคดิจิทัล 

ผู้ศึกษาจ าเป็นเข้าใจความมั่นคง ความเป็นส่วนตัว และการทิ้งรอยเท้าดิจิทัล ในการใช้
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในยุคดิจิทัล รวมถึงภัยในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งในแง่วิธีการที่ได้รับการคุกคาม 
ผลกระทบที่เกิดขึ้น การป้องกัน การลดความเสี่ยง ต่อภัยเหล่านั้น 

 

 1.5 ความเข้าใจสื่อดิจิทัล 

ผู้ศึกษาจ าเป็นต้องมีความเข้าใจสารสนเทศและสื่อในยุคดิจิทัล เพ่ือที่สามารถระบุข้อมูลที่
ต้องการหาข้อมูลนั้น ประเมินประโยชน์ ความเกี่ยวข้อง ความถูกต้อง ความน่าเชื่อถือ ของข้อมูลนั้น
จากแหล่งต่าง ๆ นอกจากนั้นผู้ศึกษายังจ าเป็นต้องสามารถน าข้อมูลเหล่านั้นมาพัฒนาเป็นความรู้ เพ่ือ
น าไปใช้ประโยชน์ผ่านทางการน าเสนอได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 1.6 แนวทางปฏิบัติในยุคดิจิทัล 

ผู้ศึกษาจ าเป็นต้องทราบ แนวทางปฏิบัติในสังคม มารยาท และ พฤติกรรมอันพึงปฏิบัติเมื่อ
อยู่ร่วมในสังคมดิจิทัล เพ่ือไม่สร้างความเดือดร้อน ความร าคาญ ความเครียด ความกังวลใจ รวมถึง
เป็นสาเหตุของปัญหาทางสภาพจิตของบุคคลอื่นและตัวเอง การประพฤติตามมารยาทที่เหมาะสม จะ
ท าให้สังคมยอมรับ นับถือ และให้เกียรติเราดังนั้นมารยาทในสังคมดิจิทัล จึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นต้อง
เรียนรู้ และปูพ้ืนฐานไว้ในการใช้งานสังคมดิจิทัล 
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 1.7 สุขภาพดียุคดิจิทัล 

ผู้ศึกษาจ าเป็นต้องเข้าใจอันตรายและผลกระทบด้านสุขภาพในแง่มุมต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้าน
สุขภาพกาย สุขภาพจิต โรคที่ เกิดขึ้น รวมถึงความสัมพันธ์และผลกระทบต่อเยาวชน การใช้
อินเทอร์เน็ตและสื่อดิจิทัล เพ่ือป้องกัน หลีกเลี่ยง ลดผลกระทบ จนถึงวิธีการรักษาเบื้องต้น ทั้งต่อ
ตัวเอง และคนใกล้ตัว เพ่ือให้สามารถใช้ชีวิตอย่างมีความสุขในยุคดิจิทัลได ้

 

 1.8 ดิจิทัลคอมเมิร์ซ 

ผู้ศึกษาจ าเป็นต้องเข้าใจการท าธุรกิจออนไลน์ หรือ อิคอมเมิร์ซ ประเภทต่าง ๆ รวมถึง
อันตราย ภัย และ ความเสี่ยงจากการท าธุรกรรมนั้น พร้อมทั้งวิธีป้องกัน ลดความเสี่ยงและรับมือ กับ
อันตราย ภัย และความเสี่ยงเหล่านั้น โดยรู้ขั้นตอนปฏิบัติเมื่อตกเป็นเหยือการหลอกลวงเหล่านี้ 

 

 1.9 กฎหมายดิจิทัล 

ผู้ศึกษาจ าเป็นต้องมีความเข้าใจสิทธิและข้อจ ากัดที่ควบคุมการใช้สื่อดิจิทัลในรูปแบบต่าง ๆ 
ซึ่งได้ถูกก าหนดโดยภาครัฐ เพ่ือที่จะได้สามารถปฏิบัติงานและด าเนินชีวิตได้อยู่ถูกต้องตามกฎระเบียบ
สังคม ซึ่งจะเป็นการเคารพสิทธิของผู้อื่นอีกด้วย 

 

2. จ านวนชั่วโมงที่ใช้ต่อหลักสูตร 

 จ านวนชั่วโมงบรรยายต่อหลักสูตร  ไม่น้อยกว่า  6 ชั่วโมง 
 จ านวนชั่วโมงฝึกปฏิบัติต่อหลักสูตร ไม่น้อยกว่า  6 ชั่วโมง 
 จ านวนชั่วโมงการศึกษาด้วยตนเอง  ไม่น้อยกว่า 6 ชั่วโมง 
 

3. วิธีการสอนที่จะพัฒนาการเรียนรู้ 

3.1 บรรยาย 
3.2 กรณีศึกษา 
3.3 การมอบหมายงาน 
3.4 การน าเสนอผลงาน 
3.5 การอภิปราย 
3.6 การฝึกปฏิบัติ 
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3.7 การทบทวน 

4. วิธีการประเมินผล 

4.1 ความรู้ความเข้าใจดิจิทัลครอบคลุมเนื้อหาสาระเก่ียวกับความเข้าใจดิจิทัลประเมินจาก 
(1) ผลทดสอบก่อนเรียน 
(2) ผลทดสอบหลักเรียน 
(3) การตอบค าถามในกระบวนการเรียนรู้ 
(4) การสัมภาษณ์ 

4.2 ทักษะความเข้าใจดิจิทัล เพ่ือการใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานและชีวิตประจ าวัน ประเมินจาก 
(1) ผลลัพธ์การทดสอบปฏิบัติการ 
(2) การสังเกตการณ์ 
(3) การสัมภาษณ์ 

4.3 ทัศนคติความเข้าใจดิจิทัล เพ่ือการใช้สื่อและเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเหมาะสม ประเมินจาก 
(1) การตอบค าถามในกระบวนการเรียนรู้ 
(2) กระบวนการสังเกตการณ์ของผู้สอน 
(3) การจ าลองสถานการณ์เพ่ือประเมินผล โดยกระบวนการจัดล าดับ (Ranking) การให้คะแนน 

(Rating) การแยกกลุ่ม (Sorting Technique) การเลือกตอบ (Choice Technique) และ
การวัดทางสรีรวิทยา (Physiological) 

(4) การพิจารณาแนวคิด (นามธรรม) สะท้อน การกระท า (รูปธรรม) 
 

5. แผนการสอน 

หัวข้อที่ หัวข้อ 
จ านวน (นาที) กิจกรรมการ

เรียนการสอน
และสื่อที่ใช้ 

บรรยาย 
 

ปฏิบัต ิ ศึกษาด้วย 
ตนเอง 

- เกริ่นน ารายวิชาและวัตถุประสงค์ 10 0 0 บรรยาย 
- ประเมินผลความรู้ความเข้าใจดิจิทัล 

(ก่อนเรียน) 
20 0 0 แบบทดสอบ

ประเมินผล 
๑ สิทธิและความรับผิดชอบ 

- เสรีภาพ ความเข้าใจผิด ปฏิญญา
สากล รัฐธรรมนูญ เสรีภาพในการพูด
และแสดงออก 
- สิทธิ ความเป็นส่วนตัว ความเป็น
สาธารณะของสื่อออนไลน์ ข้อมูล
ส่วนตัวและอัตลักษณ์ สิทธิคุ้มครอง

60 0 60 บรรยาย การสืบค้น
ข้อมูลผ่าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ
กรณีศึกษา 
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หัวข้อที่ หัวข้อ 
จ านวน (นาที) กิจกรรมการ

เรียนการสอน
และสื่อที่ใช้ 

บรรยาย 
 

ปฏิบัต ิ ศึกษาด้วย 
ตนเอง 

ผู้บริโภค ลิขสิทธิ์เบื้องต้น 
- ความรับผิดชอบ การใช้งานข้อมูลอ่ืน 
การเผยแพร่ ต่อข้อมูล การดูถูก หมิ่น
ประมาท เป้าหมายการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน 

๒ การเข้าถึงสื่อดิจิทัล 
- อินเทอร์เน็ต 3G, HSPA, 4G, LTE, 
Wi-Fi, ADSL, Cable, Fiber, Cloud, 
IoT, Industry 4.0 
- สื่อดิจิทัล เสียงดิจิทัล วิดีโอดิจิทัล 
ภาพถ่ายดิจิทัล หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
ทีวีดิจิทัล อินเทอร์เน็ตทีวีดิจิทัล ระบบ
ส่งข้อความทันที การโทรทางดิจิทัล 
ประชุมผ่านดิจิทัล ถ่ายทอดสด 
- การค้นหาข้อมูล เสิร์ชเอนจิน ค้นหา
ต าแหน่ง 

40 40 40 บรรยาย การสืบค้น
ข้อมูลผ่าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ
กรณีศึกษา 

๓ การสื่อสารยุคดิจิทัล 
- ประเภทการสื่อสาร ความเหมาะสม 
การพัฒนาความรู้ ACRL information 
Literacy 
- การสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ การเขียน
แสดงความคิดเห็น การแยกแยะความ
จริงทางออนไลน์ 
- การรับมือในสถานการณ์ เมื่อรู้สึกไม่
สบายใจ เมื่อคุยกับคนไม่รู้จัก ดราม่า 
- ภัย แสดงความรัก ประทุษวาจา 
ภาษาวิบัติ 

40 40 40 บรรยาย การสืบค้น
ข้อมูลผ่าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ
กรณีศึกษา 

๔ ความปลอดภัยยุคดิจิทัล 
- ความเป็นส่วนตัวรอยเท้าดิจิทัล หยุด 
คิด เชื่อม 
- ความมั่นคง การพิสูจน์บุคคล การ
ก าหนดสิทธิ มัลแวร์ การหลอกลวง การ
ป้องกัน รหัสผ่าน อันตรายจาก
สาธารณะ 
- ความปลอดภัย ทางด้านกายภาพ 

40 60 20 บรรยาย การสืบค้น
ข้อมูลผ่าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ
กรณีศึกษา 
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หัวข้อที่ หัวข้อ 
จ านวน (นาที) กิจกรรมการ

เรียนการสอน
และสื่อที่ใช้ 

บรรยาย 
 

ปฏิบัต ิ ศึกษาด้วย 
ตนเอง 

สุขภาพ 
๕ ความเข้าใจสื่อดิจิทัล 

- ความเข้าใจสารสนเทศ ล าดับชั้น 
Data Information Knowledge 
Wisdom Hierarchy : DIKW การ
พัฒนาความรู้ ACRL Information 
Literacy 
- การคิดเชิงวิพากษ์ ข้อเท็จจริง 
ข้อคิดเห็น ความจริง ความเป็นจริง การ
คิดเชิงค านวณ 
- การน าเสนอ การเล่าเรื่องราว การ
น าเสนอด้วยภาพ อินโฟกราฟิกส์ 

60 60 0 บรรยาย การสืบค้น
ข้อมูลผ่าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ
กรณีศึกษา 

๖ แนวปฏิบัติสังคมดิจิทัล 
- แนวปฏิบัติ มารยาทเน็ต มารยาทการ
ใช้โทรศัพท์ การเอาใจใส่ผู้อ่ืน 
- การกลั่นแกล้ง Cyberbullying ยุแหย่ 
ประทุษวาจา ข่าวลือ พฤติกรรมสร้าง
ความร าคาญ พฤติกรรมบุคคลอันตราย 
เปิดเผยข้อมูลส่วนตัว 

60 ๐ 60 บรรยาย การสืบค้น
ข้อมูลผ่าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ
กรณีศึกษา 

๗ สุขภาพดียุคดิจิทัล 
- สุขภาพกาย ออฟฟิศซินโดรม การย
ศาสตร์ สมดุลการอยู่หน้าจอ การ
ท างานหลายงานในเวลาเดียวกัน 
สุขภาพตา กลุ่มอาการเส้นประสาท 
กลุ่มอาการอักเสบ อันตรายจากหูฟัง 
โรคอ้วน 
- สุขภาพจิต เครียด นอนไม่หลับ 
ความจ าเสื่อม พัฒนาการทางสมองช้า 
เสพติดดิจิทัล เสพติดดราม่าทางดิจิทัล 
โมโนโฟเบีย ติดเกมส์ สมาธิสั้นในที่
ท างาน สูญเสียความรับผิดชอบ สูญเสีย
การยับยั้งชั่งใจ ผลกระทบต่อ
ครอบครัว/สังคม สภาวะซึมเศร้าจาก
เฟซบุ๊ค ละเมอแชท เลียนแบบ
พฤติกรรม การดูแลเยาวชน 

60 0 60 บรรยาย การสืบค้น
ข้อมูลผ่าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ
กรณีศึกษา 
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หัวข้อที่ หัวข้อ 
จ านวน (นาที) กิจกรรมการ

เรียนการสอน
และสื่อที่ใช้ 

บรรยาย 
 

ปฏิบัต ิ ศึกษาด้วย 
ตนเอง 

๘ ดิจิทัลคอมเมิร์ซ 
- ประเภทธุรกิจ แบบจ าลอง เศรษฐกิจ
ดิจิทัล ประเทศไทย 4.0  
- อีคอมเมิร์ซ เข้ารหัสข้อมูล 
Trustmark ช าระเงินออนไลน์ กระเป๋า
เงินดิจิทัล ตลาดอิเล็กทรอนิกส์ 
mCommerce sCommerce ภัย 
หลอกลวง ข้อพิพาก 

40 40 40 บรรยาย การสืบค้น
ข้อมูลผ่าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ
กรณีศึกษา 

๙ กฎหมายดิจิทัล 
- ทรัพย์สินทางปัญญา ลิขสิทธิ์ ข้อตกลง
อนุญาตใช้สิทธิ 
- กฎหมายไทย กระท าความผิด 
ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ข้อมูลส่วน
บุคคล ดูหมิ่น หมิ่นประมาท ยั่วยุ ยุยง 
ปลุกระดม 

60 0 60 บรรยาย การสืบค้น
ข้อมูลผ่าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ
กรณีศึกษา 

- ประเมินผลความรู้ความเข้าใจดิจิทัล 
(หลังเรียน) 

20 0 0 แบบทดสอบ
ประเมินผล 

- สรุปเนื้อหาการเรียนรู้ 30 0 0 บรรยายสรุป 
รวมจ านวนชั่วโมง 

ตลอดหลักสูตร(นาที) 
540 
(9 

ชั่วโมง) 

240 
(4 

ชั่วโมง) 

380 
(6 ชั่วโมง 
20 นาที) 

1160 
(19 ชั่วโมง 20 

นาที) 
 

6. ทรัพยากรและเอกสารประกอบกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้ 

 ทรัพยากรและเอกสารประกอบการถ่ายทอดองค์ความรู้ ประกอบด้วย ทรัพยากรหลัก และทรัพยากร
เสริม เพื่อให้ทันต่อสถานการณ์และกรณีศึกษาที่เป็นปัจจุบัน ดังนี้ 

6.1 ทรัพยากรหลัก 

  - โครงสร้างหลักสูตรการเข้าใจดิจิทัล (Digital Literacy Course Outline) ...ภาคผวก ก. 

  - เนื้อหาหลักตามโครงสร้างหลักสูตร 9 รายวิชา ...ภาคผนวก ข. 

  - เอกสารประกอบการถ่ายทอดองค์ความรู้ (Presentation) ตามโครงสร้างหลักสูตร 9 
รายวิชา  …ภาคผนวก ค. 
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  - เครื่องมือประเมินและวัดผลความรู้ความเข้าใจดิจิทัล (Testing tools) ตามโครงสร้าง
หลักสูตร 9 รายวิชา  …ภาคผนวก ง. 

6.2 ทรัพยากรเสริม 

  ทรัพยากรเสริม จ าเป็นส าหรับหลักสูตรการเข้าใจดิจิทัล เพ่ือให้ทันต่อสถานการณ์ ใน
กระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้จึงจ าเป็นจะต้องค้นหาทรัพยากรเสริม ชนิดต่างๆ เช่น เนื้อหาข่าว ระเบียบ 
กฎหมาย สื่อภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง เสียง ฯลฯ ที่มีความเกี่ยวข้องกับหลักสูตรใน 9 รายวิชาโดยผู้ถ่ายทอด
องค์ความรู้จะต้องจัดหาทรัพยากรเสริม จากฐานข้อมูล เว็บไซต์ และสื่อสังคมออนไลน์ต่างๆ ในกระบวนการ
เตรียมการถ่ายทอดองค์ความรู้ 

7. การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร 

7.1 กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรโดยผู้เรียนรู้ 

 การประเมินประสิทธิผลในหลักสูตรนี้ที่จัดท าโดยผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ ได้จัดกิจกรรมในการน า
แนวคิด และความเห็นจากผู้เรียนรู้ได้ดังนี้ 
 ๑)การสนทนากลุ่มระหว่างผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้และผู้เรียนรู้ 
 ๒)การสังเกตการณ์จากพฤติกรรมของผู้เรียนรู้ 
 ๓)แบบประเมินผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ และแบบประเมินหลักสูตรรายวิชา 
 

7.2 กลยุทธ์การประเมินกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้ 

 ในการเก็บข้อมูลเพื่อประเมินกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้ ได้มีกลยุทธ์ ดังนี้ 
 ๑)การสังเกตการณ์ถ่ายทอดองค์ความรู้ของผู้ร่วมทีมกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
 ๒)ผลการสอบ 
 ๓)การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู้ 
 

7.3 การปรับปรุงการถ่ายทอดองค์ความรู้ 

 หลังจากผลการประเมินกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้ในข้อ ๒ จึงมีการปรับปรุงกระบวนการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ โดยการจัดกิจกรรมในการระดมสมอง และหาข้อมูลเพ่ิมเติมในการปรับปรุงกระบวนการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ดังนี้ 
 ๑) สัมมนาการจัดการเรียนการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
 ๒)การวิจัย 
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7.4 การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนรู้ในหลักสูตร 

 ในระหว่างกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้รายวิชา มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ ในรายหัวข้อตามที่
คาดหวังจากการเรียนรู้ในหลักสูตร ได้จากการสอบถามผู้เรียนรู้ หรือการสุ่มตรวจผลงานของผู้เรียนรู้ รวมถึง
พิจารณาจากผลการทดสอบย่อย และหลังการออกผลการเรียนรายวิชา มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์โดยรวมใน
วิชาได้ดังนี้ 
 ๑) การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของผู้เรียนรู้โดยผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้อ่ืน หรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ที่ไม่ใช่ผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร 
 ๒) มีการตั้งคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร ตรวจสอบผลการประเมินการเรียนรู้ผู้เรียนรู้ โดย 
ตรวจสอบข้อสอบ รายงาน วิธีการให้คะแนนสอบ และการให้คะแนนด้านปฏิบัติ 
 

7.5การด าเนนิการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของหลักสูตร 

 จากผลการประเมิน และทวนสอบผลสัมฤทธิ์ประสิทธิผลรายวิชา ได้มีการวางแผนการปรับปรุงการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้และรายละเอียดวิชา เพ่ือให้เกิดคุณภาพมากข้ึน ดังนี้ 

 ๑) ปรับปรุงรายวิชาทุก 2 ปี หรือตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ 
ตามข้อ ๔ 
 ๒)เปลี่ยนหรือสลับผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนรู้มีมุมมองในเรื่องการประยุกต์ความรู้ความ
เข้าใจดิจิทัล ที่หลากหลาย 
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ภาคผนวก ก 

โครงสร้างหลักสูตรการเข้าใจดิจิทัล (Digital Literacy Course Outline) 
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โครงสร้าง 
หลักสูตรการเข้าใจดิจิทัล 
(Digital LiteracyCourse Outline) 
v0.11 @ 2016-11-13 – Mahidol University 
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Change Log 
V0.9.2 @ 2016-06-22 โดย  ี         จ    ฯ  ห    ย ล ย ห ดล 

   ลี ย    ห   แ   และ ห         จ   “   ย  ใ ยุ ด จ   ล”   ็  “แ   ฏ บ   ยุ ด จ   ล” 

       แบ่  ะด บข         

 แ     ภ  ใ ภ  โ        ข   “ ุขภ  ดียุ ด จ   ล” 

 

V0.10 @ 2016-07-11 โดย  ี         จ    ฯ  ห    ย ล ย ห ดล 

        ้ ห ข    ะ   ไ ย     โยบ ยข    ฐบ ล 

 ด จ   ล       ์ซ 

o     ฐ  จด จ   ล (Digital Economy) 

o   ะ   ไ ย 4.0 (Thailand 4.0) 

 

V0.11 @ 2016-11-13 โดย  ี         จ    ฯ  ห    ย ล ย ห ดล 

        ้ ห               ฉล ด   ด จ   ล ห    DQ(Digital Quotient ห    Digital Intelligence) ี 

  ยแ  ่ใ   ็บไซ ์ข    ภ     ฐ  จโล  (World Economic Forum : WEF) และ         โ โลยี

        ไ ข บ  ล         ห  ย     ฒ   ย่  ย   ย   (Sustainable Development Goals: SDG) ข  

 ห  ะช ช   (United Nations : UN)ด   ี ้

    ธ และ      บ  ดช บ 

o    ีภ  ใ      ดและแ ด     (Freedom of Speech and Expression) 

o     ห  ย     ฒ   ย่  ย   ย   ข    ห  ะช ช    

      ล ดภ ยยุ ด จ   ล 

o หยุด.  ด. ช     (Stop.Think.Connect) 

      ข  ใจ    ด จ   ล 

o      ด ช       ณ (Computational Thinking) 

 แ   ฏ บ   ใ      ด จ   ล 

o       ใจใ ่        (Empathy) 
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o  ฤ      บุ  ล      ย 

  ุขภ  ดียุ ด จ   ล 

o           ดุล    ย ่ห   จ  (Balancing Screen Time) 

o       หล ย   ใ   ล  ดีย     (Controlling Multi-tasking) 
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สิทธิและความรับผิดชอบ  

สิทธิและความรับผิดชอบ 
        จ    ็        บ   ธ     ีภ   และ      บ  ดช บ     ใช    ธ   ้ บ       ธ  ณะยุ ด จ   ลใ 

ฐ  ะ  ็   ะช   ข       ใ  ะด บ ่   ๆ ไ ่ ่ จะ  ็  ะด บชุ ช   ะด บ  ะ     ะด บโล  โดย    
  บ  ดช บ ี้   ถ        บ  ดช บ ่        และ      บ  ดช บ ่         ้  ล  ะ บ ี    ดจ       ะ   
และ    ฎห  ย 

ด  ย   ใช    ธ     ีภ   ย่  ถ       จะ   ให     ย ่ ่     ใ       ดีย        ด      บ ุข ไ ่ข ด
 ่  ฎห  ย จ  ยธ     ีลธ    ข        ถ    ็   ้ ฐ    ะ   แ   ี จ    ็        บ      จะ ย ่ใ      
   ไล ์ ี  ี    ช    โย   ะช   จ   ุ   ะ     ้ โล  ข  ไ  ด  ย    

 

ค าถามส าคัญ 

    จะใช    ธ     ีภ    ย่  ไ ให ถ       และ  ี      บ  ดช บ? 

  ะไ          ็  ่      (Privacy)  ะไ      ้  ี   ธ  ณะ(Public)  ะไ      ้  ี  ่      (Private)? 

      ะ    ย่  ไ  ข  ข่ ยละ   ด   ธ         ห      ะ    ห      ด ฎห  ย? 

       บ  ดช บ       ะ   ใ   ้  ี   ธ  ณะยุ ด จ   ล ี ะไ บ   ? 

    ธ  และ    ีภ   ใ  ะด บ   ล ี ย่  ไ บ   ? 

 

จุดประสงค์หลัก 
  ข  ใจ   ธ     ีภ   และ      บ  ดช บ 

  ข  ใจ      ็  ่      (Privacy)   ้  ี   ธ  ณะ (Public)   ้  ี  ่      (Private) 

  ข  ใจ   ละ   ด   ธ         ห      ะ    ห      ด ฎห  ย 

  ข  ใจ      ห ดข บ ข       บ  ดช บ โดย   ย    บ โยบ ย 

  ข  ใจ    ี ่   ่  ใ      บ  ดช บ ่      ด จ   ลใ ฐ  ะ  ะช   ข  โล  

  

สิทธิและความรับผิดชอบ
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สมรรถนะ 
      ถใช    ธ     ีภ   ได  ย่  ถ         หล     ล ภ ยใ     บ ี  ฎห  ย   ห ดไ   

      ถแ ด       บ  ดช บใ     ย ่ ่     ใ       ี  ห  ะ     หล     ลได  

      ถบ      แ   ่  ใ       ห ด      ็  ่     ได  

      ถแย แยะได  ่ ข      และ     ะ   ช  ดไห    ็    ละ   ด   ธ         ห    ห      ะ    

      ถ ข  ใจ   ้ ห  ี  ย ่ใ  โยบ ย   ใช  ี ย    บได  ห    ใ ล   ีย  และ     ถ ฏ บ        
 โยบ ย ี ย    บ  ้ ได  

      ถ ธ บ ย      บ  ดช บใ  ะด บ    ช    ่      ด จ   ลใ ฐ  ะ  ะช   ด จ   ลได  
 

โครงสร้างหัวเรื่องหลัก 
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หัวเรื่องหลัก 
      ข  ใจใ          ธ     ีภ   

o  ข  ใจ  ด       “    ี   ีภ        ถ    ะไ  ็ได  โดยไ ่      ใจ      ” 
o    ใช    ธ ข     โดยไ ่ละ   ด   ธ        
o    ธ              บ  ดช บ 

    ธ และ   ีภ   
o  ฏ ญญ    ล ่ ด  ย   ธ   ุ ยช  (Universal Declaration of Human Rights) ข   19 

และ29 
o       ะห ่    ะ    ่ ด  ย   ธ  ล     และ   ธ             ( ICCPR – International 

Covenant on Civil and Political Rights) ข   19  
         ใ    ธ ห   ช     ีย ข  บุ  ล     
                   ข  ช    ห         บ  ียบ   ย ห        ธ  ณ ุข ห   

 ีลธ   ข    ะช ช  
o     ภ  ใ    แ ด    /  ด (Freedom of Expression/Speech)  

   ฐธ     ญ      45 – 48 
o   ะ      ลย    โ  ่ ด  ย    หล  หล ย     ฒ ธ    (UNESCO Universal 

Declaration on Cultural Diversity) ข   4 – 6 

    ีภ  ใ      ดและแ ด     (Freedom of Speech and Expression) 

    ธ  ด็  
o   ุ  ญญ  ่ ด  ย   ธ  ด็  ข   ห  ะช ช    (United Nations Convention on the 

Rights of the Child) 
        ด็  (Optional Protocol on the Sale of Children) 
         ะ  ณี ด็ และ    ล    ี   ี ย   บ ด็  (Child Prostitution and Child 

Pornography) 
o   บ.  ุ       ด็  ( บ ้      –  ีละ  ียดใ  ฎห  ย) 

       จ   ัจจุบ      ใช        ์  ็   ็  ด็     

    ธ       ็  ่      (Privacy) 
o     ะไ       ญ ย่  ไ   

     แ   ่   ะห ่    ้  ี   ธ  ณะ (Public)   บ   ้  ี  ่      (Private) 
o     ห  ยข    ้  ี   ธ  ณะ (Public)   บ   ้  ี  ่      (Private) 
o       บ  ดช บ      โ   ์ข      ล   ้  ี   ธ  ณะ 
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o      ข  ใจ  ด ่       ธ  ณะ  ช่  Facebook, Instagram, YouTube, Blog   ็   ้  ี 
 ่      

o     ย่        ห ด   ธ       ็  ่     ใ  Facebook 

      ข  ใจ ่       ธ  ณะ  ช่  Facebook, Instagram, YouTube, Blog 
o  ข  ใจ  ด ่     จะ     ถ    ะไ  ็ได  โ   ์ ะไ  ็ได  แ ด       ด ห็  ะไ  ็ได  
o  ข  ใจ  ด ่  จะ    ไ ่ ีใ    แ ด       ด ห็  ด่   ่     ได  

 ข    ล ่      และ    ล   ณ์ (Identity) 
o       ยจ       ิด  ยข    ล ่     ใ       ธ  ณะ 

    ธ  ุ         บ  โภ  บ ้      (ด   ยละ  ียดใ        ี       ์ซ) 

 ล ข   ธ ์ บ ้     (ด   ยละ  ียดใ        ฎห  ยด จ   ล) 
o โจ           ณ     (Plagiarism) 
o Creative Common License 

     ี      บ  ดช บ ่      ย          บ        ด ฎห  ย และ   ถ  ล   แ ล   ่          ช่  
o Report it, don’t ignore it – https://www.youtube.com/watch?v=10JhnGLxXu4 
o ห ่ ย   ข    ฐ ี   บ            ีย  

     ี      บ  ดช บใ      ย      ด แล ะบบห   ห ่ ย    ี   ี ย ข         ี ห ุ   ณ์ไ ่
 ห  ะ    ช่  
o     ล   แ ล   ย   ยุ ห      ะ     ลุ  ะด     ี         
o  ี   ใช      ด  ะ ภ  
o      ะ    ี   ด ฎห  ย    ขโ ย    ละ   ด                จ   
o       ุณ ด็    ยแ  ่    ล      จ   ด็  
o    แ ด    ข่ ข         ุณ          บ              ีย       ใจ ห          ะโยช ์

             ถ      ่     บ  ุ ให    ข่ ข      ละ   ด             ุณ   ็       
      ี จ    ็        ให  ี        ีย       ใจ 

     ี      บ  ดช บใ    ใช ข    ลข          
o ได   บ  ุญ   ่     ข    ล  ใช    ็ ล ยล        
o  ะบุแหล่  ี             ใช  หล  จ  ได   บ     ุญ  แล   

     ี      บ  ดช บใ    โหลดห     ยแ  ่ ข    ลใ    แบบ ่   ๆ   ย่  ถ   ฎห  ย ไ ่ ่ จะ
  ็ ภ     ล   ีดีโ  ห    โ  แ        ์ 

     ี      บ  ดช บ ี จะ  ็บข    ล     ญ ข    ล      ็  ่      ไ  ใ  ี  ล ดภ ย 

     ี      บ  ดช บ ี จะ   จ  บ    ถ      ข    ล  ่   ช   ถ    ่    ยแ  ่  ่  แช ์ 
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     ี      บ  ดช บ ่ ข    ล ่     ข          ไ ่  ิด  ย     ไ ่ได   บ  ุญ   

       ห ดข บ ข       บ  ดช บ 
o  โยบ ย   ใช  ี ย    บได  (AUP – Acceptable Use Policy) 
o  โยบ ย   ใช  ี   บ  ดช บได  (RUP – Responsible Use Policy) 
o ข    ล    ให บ      (Terms of Service) 

  โยบ ย    ุ            ็  ่      (Privacy Policy) 

 ข   ฏ บ                   ็  ่      และ                 ข  ถ  ข    ล ่      

    ด ห     ห      ะ    ใ ่     
o    โ   ์ ย่  ไ   ข  ข่ ยห      ะ    
o แ      ฏ บ        โด ห      ะ    
o ห      ะบ   ดช  ุภ   (  ะ  ล ฎห  ย  ญ        112) 
o    ห      ะ   บุ  ล     ญข    ฐ ่  ช    (  ะ  ล ฎห  ย  ญ        113 – 114) 

     ห  ย     ฒ   ย่  ย   ย   (Sustainable Development Goals : SDGs) ข   ห  ะช ช    
(United Nations : UN) และ    ี ่   ่  ข    ะช ช  ุ    

      ่          ็จ    ห  ย     ฒ   ย่  ย   ย  ด  ย   โ โลยีด จ   ล 
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การเข้าถึงสื่อดิจิทัล 

การเข้าถึง
ส่ือดิจิทัล

 

การเข้าถึงสื่อดิจิทัล 
        จ    ็      ข  ใจ       ์  ็ และ    ข  ถ         ์  ็ ด  ยช่      ่  ๆ    ถ  ข  ดีข    ีย

ข  แ ่ละช่     ได       ให      ถใช  Search Engine    ห ข    ล ี        จ         ์  ็ ได  ย่   ี
  ะ   ธ ภ      จ   ี้ย  จ    ็      ข  ใจ       ด จ   ลช  ด ่  ๆ     ถ        ไ   ะยุ  ์ใช    ใ 
 ัจจุบ   
 

ค าถามส าคัญ 
      ถ ข  ถ         ์  ็ ได ด  ย  ธีไห บ    และ แ ่ละ  ธี ห  ะ  ใ   ณีไห ? 

     ด จ   ล ี ะไ บ   ? 

 จะ   ห ข    ล ี         ย่   ี  ะ   ธ ภ  ได  ย่  ไ ? 
 

จุดประสงค์หลัก 
  ข  ใจ    ข  ถ  ข    ลและ    ด จ   ล  ่            ์  ็  

  ข  ใจ    ข  ถ         ์  ็   ่         ด จ   ลช  ด ่   ๆ    ถ      แ   ่   

  ข  ใจข    ล  ะ ภ  ่   ๆ ข  ด จ   ล 

  ข  ใจ  ธี    ข  ถ  และ   ห ข    ล          ์  ็  
 

สมรรถนะ 
      ถแย แยะ  ะ ภ     ข  ถ         ์  ็ ด  ย  ธี ่   ๆ     ะบุข  ดีข    ียได  

      ถ ข  ใจ    ด จ   ลช  ด ่  ๆ    ถ        ไ   ะยุ  ์ใช    ใ  ัจจุบ   

      ถใช  Search Engine    ห ข    ล ี        จ         ์  ็ ได  
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โครงสร้างหัวเรื่องหลัก 

                     

            

           

                                                            

                       

                                                             

           

              

                         

ADSL, Cable, Fiber

Cloud IoT Industry 4.0

Wi-Fi3G, HSPA, 4G, LTE

 

 

หัวเรื่องหลัก 

  ะไ    ด จ   ล (    ด จ   ล) 

   ถีชี   ด จ   ล (Digital Lifestyle) 
o     แ   ่   ใ  ดี   บ ัจจุบ   
o ภ  ด จ   ล,   ีย ด จ   ล,   ดีโ ด จ   ล,  ี ีด จ   ล,        ์  ็  ี ีด จ   ล 

        ์  ็      ะไ  
o หล            –      ด ่        โล ได  ย่  ไ ? 
o   ะ    โดย    ข  
o Web 1.0 – Web 4.0 
o ข ้             ข    ็บไซ ์ 

    ไ  ่        ์  ็ ได  แ ่ ข    ็บบ    ็บไ ่ได ? 
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   ะ ภ ข      ข  ถ         ์  ็  
o    ถ  , ไ    ย,  ี  ย 
o ข  ดีข    ีย –      ห  ะ   
o แบ ด์  ด ์ (Bandwidth)     ะไ  

 3G, HSPA, HSPA+, 4G, LTE 
o  ่      ย่  ไ  
o    โ      ์โช ์  ลี ย ไ    ลี ย     
o Wi-Fi ลด   ใช  3G ล ได  
o     ิด 3G Data                ใช  (*106#) 

 Data Roaming     ะไ  –  ิด       ์  ็  ่  ไ          
  บ  ์  ิด ข  แ ่ละ  ่ ย AIS *1292#, DTAC 1234#, True 1131# 

        ์  ็      ย 
o ADSL 
o Cable 
o Fiber 

  โยบ ย   ใช  ย่  ยุ  ธ    (FUP – Fair Usage Policy)     ะไ  

 Bluetooth     ะไ  

 GPS     ะไ  

 Cloud     ะไ  
o Cloud Service     ะไ   ่  จ       ย่  ไ  ข    ล ย ่ ี ไห  

 IoT     ะไ  
o Sensor และ Actuator 

  ุ   ณ์   ใ ่ได  (Wearable Device)     ะไ  

 Big Data     ะไ  
o IoT  ่ ข    ลจ         ข    ่ ะบบ Big Data  ลย ี    จ    ็    ข ้  

 Smart Home, Smart City 

  ุ   ห    ยุ  ี  4 (Industry 4.0) 
o  ุ   ห    ยุ  ี  4 จ    ็     ใช    โ โลยีข   IoT 

     ด จ   ลช  ด ่   ๆ 

   ีย ด จ   ล (Digital Audio) 
o MP3     ะไ  
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o   ีย        ะห์ 
o           ะห์  ีย  (Speech Synthesis) 
o       จ    ีย  (Speech Recognition) – Siri 
o    จ  ห ่ ย  ล ล ข   ธ ์  ช่  iTune 

    จ ด      ธ ์ด จ   ล –             ดล   (DRM) 

   ดีโ ด จ   ล (Digital Video) 
o      ด ่   ดีโ ด จ   ล 

         ห   ใ ยุ  ัจจุบ   – Blue Screen, Green Screen, Special Effect 
o ด จ   ล  ดีโ    ี      (Digital Video Streaming) –YouTube 

 ภ  ย   ์ – Netflix,iflix, iTune 
 Global Internet TV  ช่  

 Netflix  ัจจุบ    ็     ล  ห          ล   ุ     ล ด ุ   ะ       โล  
(   ย ่      ซ ้   ล จ      ถ  ี  ี ได   บ     ุญ    ช่  ช่   3) 

 ภ  ถ่ ยด จ   ล (Digital Photography) 
o หล            บ ้      
o  ล      ถ     บ  ล    DSLR 
o จ   ช่   ล      ถ่ ย        ญ  ช่    บ   ญญ  แล  ช่   ล   ใช  iPhone ถ่ ย    ไ ภ  

ไ ่  ย 

 ห         ล็        ์ (eBook) 
o          ล็        ์, ห          ์   ล็        ์ 

  ี ีด จ   ล (Digital TV) 
o  ่  จ   ี ี ด   ย่  ไ  

        ์  ็  ี ีด จ   ล (Digital Internet TV) 
o Global Internet TV  ช่  Netflix  ัจจุบ    ็     ล  ห          ล   ุ     ล ด ุ   ะ   

    โล  (   ย ่      ซ ้   ล จ      ถ  ี  ี ได   บ     ุญ    ช่  ช่   3) 

  ะบบ ่ ข           ี(IM – Instant Messaging) 
o หล            
o  ี  แ บด  ข  ด ข      ได ห   ไ ่ –     ข   ห   

    โ     ด จ   ลและ       ์  ็  (Digital and Internet Calling) 
o VoIP 
o LINE Free Call, LINE Video Call 
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o Facebook Video Call 
o Skype Internet Calling 

      ะชุ  ่   ะบบด จ   ล,   ็บ (Digital Conference, Web Conference) 
o Skype 
o Google Hangout 

    ถ่ ย  ด ด 
o Facebook Live, YouTube Live 
o Bigo Live, Camfrog 
o       ยจ     ถ่ ย  ด ด 

 ข ด    บ ุ       บ ด แล 
 ถ่ ย  ด    ้ ห ไ ่ ห  ะ   

       ห ข    ลใ        ์  ็  

     ์ช   จ       ะไ  (Search Engine) 
o        ย่  ไ  
o ข    ล  ะ ภ ไห  ี    ห ได  

             ห  
o    ไ ่       ี         – ใช        ห  ยลบห       
o     ะบุ     ็  ลี – ใช        ห  ย     ด 
o       ห โดย   ใช หล ย   – ใช  OR  ช่  “โล     ” OR “       ะจ ” 
o       ห ข      ใ   ็บ  ้  – site:url keyword 
o       ห  ฉ  ะ  ะ ภ ไฟล์ – filetype:PDF keyword 
o    ห     ี ไ ่   ใ  ลี  ้  – ใช  *  ช่  A * History of Philosophy ได  ลล  ธ์  ็  A Little 

History of Philosophy 
o ห   ็บ ี   ี ย ข    – related:url 
o ห  ฉ  ะห         – intitle:keyword 
o    ห โดยใช ภ   – ห จ   https://images.google.com (ใช    จห    ฉบ บภ  ได ) 
o    แ ล ห ่ ย, แ ล  ่       ช่  100 USD to THB 

       ห    แห ่  (Google Map) 
o  ุ    ถ   (Street View) 
o  ่  โล    บ Google Street View – ย     ย่     ี ย    หลี, ญี  ุ่  
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การสื่อสาร (และ          ธ์) ยุคดิจิทัล 

การส่ือสาร
ยุคดิจิทัล

 

การสื่อสาร (และ          ธ์) ยุคดิจิทัล 
        จ    ็      ี     ข  ใจ           ่          และ             ด จ   ลใ แ ่ ุ  ่  ๆ ไ ่ ่ จะ

  ็      ห  ะ      แ   ่        ี ย ข       และ                 ้      ถ       โดย   ใช ข      
ห   ถ  ย    ย่           ์  ี  ะโยช ์ และ                    ะโยช ์ ่  ่      

   จ   ี้ย     ถ            ถ      ะห์ข    ล ่  ๆ  ี  ี ย ่บ     ด จ   ล ่  ๆ  ่     ไห   ็ 
ข    ็จจ        ไห   ็      ห็      ไห   ็     จ   บ   ่       ไห   ็     จ    ฉ  ะ ห ุ   ณ์  ้ ๆ      
ไ ่ให     ็  หย   ข               ด จ   ล 
 

ค าถามส าคัญ 
    จะ        ย่  ไ ให  ห  ะ      ด  ะ   ธ ภ  ? 

    จะ      ะห์และ  ะ    ข    ลข่       ี  ีจ      ห   ลใ ยุ ด จ   ล ย่  ไ ? 

    จะจ ด     บ          ธ์บ โล    ไล ์           ์  ็  ย่  ไ ? 
 

จุดประสงค์หลัก 

  ข  ใจ      ห  ะ  ข       และ              ด จ   ล ใ     ่   ๆ 

  ข  ใจ       ยและ      ี ย ใ แ ่ข               ไล ์ 

  ข  ใจ     แ   ่  ข     ี    จ   ฉ  ะโล    ไล ์และ      ี ย  ่  ๆ 

  ข  ใจ   ธี           ย่           ์ และ  ็   ะโยช ์ 

  ข  ใจ ข    ็จจ         ด ห็     จ    ฉ  ะ ่      จ    ฉ  ะ ถ     ณ์  
 

สมรรถนะ 
      ถ ล   ใช     และ             ด จ   ล ให  ห  ะ    บ  ะ ภ    ใช          ด ่  และ     บได  

      ถแย แยะ   ้  ี    ไล ์  ธ  ณะ  บ ่     ได  
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      ถแย แยะ ะห ่   บุ  ล ี    จ  ใ ชี   จ    และบุ  ล ี    จ   ฉ  ะ          ์  ็   

      ถ      ะห์      ี ย             และ     บ      บบุ  ล ี    จ   ฉ  ะ          ์  ็ ได  

      ถ             ไล ์  ย่           ์ ช ด จ  และ              

      ถแย ข    ็จจ    (Fact)    จ        ด ห็  (Opinion) ได  

      ถแย ข    ล ี   ็ จ    ฉ  ะบ   ่   ห   บ   ถ     ณ์ได  
 

โครงสร้างหัวเรื่องหลัก 

                    

                

                          ACRL 
Information Literacy

               
          

            
           

                 
          

           
         

                                          

   

           

      

                    
 

 

หัวเรื่องหลัก 
    ใช     ด จ   ล              บ   ี    จ  ใ ชี   จ      ้  ี บ     ี   ีย   ี        

     แ   ่   ะห ่            ด  ย  ธี ่   ๆ และ     ห  ะ   
o Synchronous ( ช่  โ      ์)   บ Asynchronous ( ช่  email, LINE) 
o          บ ไ ่       
o            ญ         ่ ด่    
o จ    ็       ็บหล  ฐ   
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o     ่       บ   ็  ลุ่  

   ะโยช ์ใ              ไล ์ และ    ข      ลี ย แ ล   ถีชี   ใ  ัจจุบ   

 ชุ ช    ไล ์และ    ี ่   ่   

 Facebook, Blog ไ ่ใช่  ้  ี  ่      ( ย ่ ี      ้    ธ       ็  ่      – Privacy) 
o      ข  ใจ  ด ี  ่  Facebook, Blog   ็   ้  ี  ่      ย      ะไ  ็ได  
o       ด/      บ  ดช บ         โ   ์ล บ        ไล ์ ( บ ้         ะ ีใ  ฎห  ยแล  ) 
o       ห ด      ็   ธ  ณะและ ่     ใ            ่  ๆ  ช่  Facebook, Blog 

                 ไล ์  ย่           ์ ช ด จ  และ             
o   ธี    ขีย ข       
o   ดถ       บ และจุด ุ่ ห  ยใ     ่ ข        ้  
o   ด ่   ่  
o ช ด จ   ข  ใจ ่ ย ใช ถ  ย   ให  ี    ห  ย ห  ะ   
o    จ  บ แหล่  ี   ข  ข    ล และ     ่  ช   ถ   
o ไ ่แ ด       ด ห็ โดยใช   ีย แ ่    ณ์ ข ด   ใ    แ ด       ด ห็  
o ใช ภ    ุภ   ไ ่         ไ ่หย บ  ย 

 หล      ขีย แ ด       ด ห็  (Comment)  ย่           ์  ช่  
o    ล  ด บ       
o      ิด       ิด       
o ห ข    ลหล  ฐ      ะ  บ      ด ห็  
o    แ ด       ด ห็  

      ให ข    ็จจ    
        ้ ข         
         บ  ุ ข    ็จจ    
      โ  แย  ข    ็จจ    
        ะ     ่  

    แย แยะ ะห ่   ข    ็จจ    (Fact) และ      ด ห็  (Opinion) – ใ ห         ี้  ีย แ ่ให    ด
              ยละ  ียด ย ่ใ ห  ข   “     ข  ใจ    ด จ   ล” 

    แย แยะ    จ   บ   ่  ห   บ   ถ     ณ์ ข  ข    ล          ์  ็   ช่  
o   ุ ไ       โ   แ ่ ภ   ่    ยข  แ ่ละ  ไ ่ ห              ย  ่  ช  ด    
o  ด  บ        ช่  ใช แ ่  ธี    ด  บ         ้   ะโยช ์  บ      ล   ณะห     ห      ใช 

   แบบห     
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    แย แยะ ะห ่   บุ  ล ี    จ  ใ ชี   จ      บ    จ   ฉ  ะใ    ไล ์ 
o       ี ย ใ      ฒ            ธ์  บ   ี    จ   ฉ  ะใ    ไล ์ 

     แ   ่   ะห ่                ่       บ บ    ไล ์  ช่  
o       ไล ์         ถ      ไ  ได     ให      ถ   ไ   ยแ  ่ ่ ได  
o       ไล ์ จะ   บได ล  บ   ่      บ/    ่         ย่  ไ  
o       ไล ์ ย   ี จะย  ย        ่ /  บ จ   ได   ช่  แฟ แ บ   ไ  ่  / ่  

   ธี    ี  ห  ะ          บ     บ ห ุ   ณ์ ี    ให       ไ ่ บ ยใจ  ช่  
o ไ ่ ย   ุยด  ย 
o ไ ่ ย    บ  ็        (      ี   ่    ข   ) 

   ธี    ี  ห  ะ             ุย  บ   ี ไ ่   จ  บ โล    ไล ์ 

 ข      ะ    และ      ี ย ใ    แ ด        /ภ  ล่ แหล บ        ไล ์ 
o ไ ่ ี    ล บบ โล    ไล ์      ถ      /หลุดไ ได      
o แ  จบ          ธ์   บ   ด  ไ แ ่หล  ฐ    ้ ห ดย   ย ่บ        ์  ็  

   ะ ุ   จ (hate speech)และ ล  ะ บ ่ บุ  ล ลุ่  และชุ ช  

 ด   ่       ไล ์ และ  ธี  บ    

 ภ     บ     ช่  โ      ์ ->โ   บ | ใช่ไห  ->ชะ ะ ห   ช   ห   ชะ |   ล่  -> ่  ห    ่ะ 
ห    ล่   
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ความปลอดภัยยุคดิจิทัล 

           
          

 

ความปลอดภัยยุคดิจิทัล 
        จ    ็      ข  ใจ                 ็  ่      และ     ้   ย    ด จ   ล ใ    ใช  ุ   ณ์

   ล็        ์ใ ยุ ด จ   ล    ถ  ภ ยใ    แบบ ่   ๆ   ้ ใ แ ่  ธี    ี ได   บ    ุ      ล  ะ บ ี    ดข ้  
              ลด      ี ย   ่ ภ ย หล่   ้  
 

ค าถามหลัก 
    จะใช  ุ   ณ์ด จ   ล ่   ๆ  ย่   ล ดภ ย ได  ย่  ไ ? 

 

จุดประสงค์หลัก 
  ข  ใจ           (Security)       ็  ่      (Privacy) และ     ้    ย    ด จ   ล (Digital 

Footprint) ไ  ใ โล    ไล ์ 

  ข  ใจ  ธี    และ ล  ะ บ ข  ภ ยใ    แบบ ่   ๆ 

  ข  ใจ    ฏ บ                และลด      ี ย  ่    ถ  ภ ย ุ     
 

สมรรถนะ 
      ถ  ะ    ได  ่      ะ   ใด  ็      ี ย  ่              ิด  ยข    ล ่      และ  ้   ย    

ด จ   ลได  

      ถ  ะ    ได  ่      ะ   ใด  ็    หล  ล   จ ่โจ  ซ   จะ  ็ ภ ย ่    ได  

      ถ ฏ บ      ข ้     ี  ห  ะ               และลด      ี ย  ่    ถ  ภ ย ุ    ได  
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โครงสร้างหัวเรื่องหลัก 
           

          

               

              

          

                             

       

          

                                  

               

 

 

หัวเรื่องหลัก 
            (Security)  บ       ็  ่      (Privacy) 

   ย    ด จ   ล (Digital Footprint) 
o ภ  และข    ล ่      
o    ด      ชี    และ      ็  ย ่ข      
o ภ    บ       ่             ห ล ย ห    ลุ่  ่   ๆ 
o           ธ์  บ   ่   ๆ ( ี    ไ บ่ ไ  ใ  Facebook) 

       ยข       ้   ย    ด จ   ลไ   
o  ด  บ   ห ช          
o ข    ล ีโ    โด          ไ   บไ ่ถ    
o  ย ่ใ       ไ ่ห   ดี 
o   ียภ   จ ์ และภ  ล   ณ์โดยไ ่  จแ  ไขได   

 โ       หยุด.  ด. ช     (Stop.Think.Connect) 

        จ ์   บุ  ล 
o        จ ์   บุ  ล โดยใช  2  ัจจ ย (Two-Factor Authentication) 
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o        จ ์   บุ  ล โดยใช หล ย ัจจ ย (Multi-Factor Authentication) 

       ห ด   ธ  (Authorization) 
o หล     ให    ธ    ย ี  ุด (Principle of Least Privilege) 
o      ฏ   ธ (Default Deny) 

     ข   ห  ข    ล 
o HTTPS 
o WPA2 

   ลแ  ์ (Malware – Malicious Software) 
o ไ     (Virus) 
o    โ  จ   (Trojan Horses) 
o   ะ  หล   (Backdoors) 
o    ยแ  ์ (Spyware) 
o  ีย์ล๊      ์ (Keystroke logging) 
o     ์  (Worm) 
o บ    ็  (Botnet) 
o แ ็ดแ  ์ (Adware) 
o        (Rootkit) 
o DoS - Denial of Service 

    หล  ล   (Scam) 

    โจ  ีแบบ              (Social engineering) 
o ฟิชช   (Phishing)–           ็บไซ ์ ล   
o     ย่     โจ  ี 

       ็  ่           ล ดภ ยข     ถ   และ ุ   ณ์     (Mobile Security and Privacy) 
o      ็บข    ล     ญ –    ถ  ห ยถ  ขโ ยข    ล ่      ภ  ล บหลุดห ด 
o  ุย ะไ  ด  ะไ      ะไ    ข   หล   ข   ๆ  ห็ ห ด 
o    ด ะไ ข ้ ถ   ณ     ี้   ถ   ุณไ  ย ่ ี        
o          ดโ  แ   ไ ่ ีล ข   ธ ์ (Jailbreak, Root) ซ        ะ  บด  ยไ     
o     ่    แห ่ ไ ให  Server  ล ด  ล  
o          ข    ล     ญบ    ถ   
o            ญ         บ โ      ์ 

 แ                               ์ 
o   ด  ้ โ  แ     ่     ไ     (Antivirus) และ ่        ยแ  ์(Antispyware) 
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o  ย่  ล่ ยให          ใช                  ์ ห    ุ   ณ์ด จ   ล โดยไ ่ ี    ฝ   

  ห   ่        ย 
o ใช  ห   ดีย    ห ด     ห   ดีย      ถ ข  ถ  ได  ุ  ย่    
o ไ ่ ี     ลี ย  ห   ่   
o  ห   ่   ด  ่ ย  ช่  00000000, 1234567890 
o   ะ  บด  ยข    ล ่  บุ  ล  ช่   บ  ์โ  ห         ด 
o ใช     ี    ห  ย  ช่  love, happy 
o ใช        ์ ลยห ด ห    ไ ่ ี         ห       ลข    

  ห   ่   ี ดี 
o  ี    ย  ไ ่      ่  8       
o    ด  ย       ์ใหญ่     ์ ล็      ลข และ   ญล   ณ์ 
o ไ ่  ะ  บด  ยข    ล ่  บุ  ล 
o ไ ่ ี    ห  ย 
o ไ ่ ขีย ใ ่  ะด  แล    ดไ  ข   จ  

  ฤ        ี ย      ใช  ุ   ณ์ใ  ี   ธ  ณะ 
o  ช      บไ ไฟ ี ไ ่ได  ข   ห   
o ไ ่ ะ    ่  ี       แ บฟั บ       ย ่ 
o ไ ่ ะ          แ บด ห   จ  
o ไ  ่ะ     บ    
o ลุ ไ    ธุ ะโดย  ้ ข  ไ  ไ ่  ใจ  ช่           แฟ 

    หล  ล     ไล ์ (Fraud) 
o    หล  ล  ใ    ซ ้ ข ย         ไล ์ 
o หล  ข ห  ย ลขบ      ด           ไ ล  ล บใช  
o   ้  ห   ่   ี ย   ่      ด ด  
o             ลี ย แ ล   ช่   ีโ  แ   แ ล  ล  ไห  
o ห        ด   ะบบ ฏ บ       และโ  แ    ่   ๆ 
o ล ซ ฟ ์แ  ์  ่  ี จ    ็  
o หลี  ลี ย   ็บไซ ์  ี ย  
o ไ ่   ธุ        ไล ์  บ  ็บไซ ์ ี ไ ่ ่ ไ  ใจ ห   ไ ่ได  ี    ข   ห  ข    ล (HTTPS) 
o  ะ      ใช           ย ่ใ  ี   ธ  ณะ 
o ไ ่  ยข    ล ่     ล ใ โซ ชียล  ็     ์  และ       ์  ็  
o  ฏ บ       ฎห  ย  ี ย   บ   ใช           ์  ็  
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       ยจ     ใช ไ ไฟ  ธ  ณะ 
o      ้ จุด  ะจ ย  ญญ   ล   (Access Point) – Access Point   ้ ช     ็  ะไ  ็ได   

 ช่    ้   ็ ช    ดีย   บ   ให บ            ์  ็  
o ไ ่ได   ิดใช     ข   ห  ข    ล (WPA2) –    ให      ถด  จ บข    ล ี  ่ ได  
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ความเข้าใจสื่อดิจิทัล 

ความเข้าใจ
ส่ือดิจิทัล

 

ความเข้าใจสื่อดิจิทัล 
        จ    ็      ี     ข  ใจ        และ    ใ ยุ ด จ   ล       ี      ถ ะบุข    ล ี        ห 

ข    ล  ้    ะ      ะโยช ์       ี ย ข        ถ            ่  ช   ถ   ข  ข    ล  ้ จ  แหล่  ่   ๆ 
   จ    ้         ย  จ    ็          ถ   ข    ล หล่   ้     ฒ    ็                 ไ ใช   ะโยช ์ ่  
             ได  ย่   ี  ะ   ธ ภ    
 

ค าถามส าคัญ 
      ี        ย่  ไ บ   ถ  จะ     ถ   ข    ลใ ยุ ด จ   ลไ ใช ให    ด  ะโยช ์ได ? 

     ะ     ด (Thinking Skills)  ี จ    ็ ใ ยุ ด จ   ล    ะไ ? 

 ข    ลและ        ไห   ็     จ   ? 

           ข    ล ี  ห  ะ    บยุ ด จ   ล        ย่  ไ ? 
 

จุดประสงค์หลัก 

  ข  ใจ        และ     (Information and Media Literacy)  ่         ด จ   ล (Digital)  

  ข  ใจ  ธี   แย แยะและ   ียบ  ียบข    ลจ  แหล่  ่   ๆ           ์  ็  

  ข  ใจ     ะ    ข    ลด  ย  ธี      ด ช        ์ (Critical Thinking)  

  ข  ใจ    แ   ่   ะห ่   ข    ็จจ    (Fact)     จ   บ   ่   (Half-Truth)       ด ห็  
(Opinion) 

  ข  ใจ  ธี          ข    ลด  ย  ธี ี  ี  ะ   ธ ภ  และ ห  ะ  ใ ยุ ด จ   ล 
 

สมรรถนะ 
      ถ   ียบ  ียบและแย แยะ    แ   ่  ข  ข    ลจ  แหล่  ่  ๆได  

      ถ  ะ    ข    ลโดย  ธี     ด ช        ์ได  
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      ถ  ด         ี  ะโยช ์ (Usefulness) ห              ธ์ (Relevance) และ      ็ จ    
(Truthfulness) ห        ่  ช   ถ   (Credibility) ข  แหล่ ข    ล  บ   ้ ห  ี   ใจได  

      ถแย แยะ ะห ่   ข    ็จจ    (Fact)   บ      ด ห็  (Opinion) ได  

      ถ       ข    ลได  ย่   ี  ะ   ธ ภ   และ ห  ะ    บยุ ด จ   ล 
 

โครงสร้างหัวเรื่องหลัก 

                     

                  

           DIKW                ACRL 
Information Literacy

                 

                                         

          

                                 

             

                

 

 

หัวเรื่องหลัก 
     แ   ่  ข          และ    ใ ยุ ด จ   ล 

o ข    ล ี     ณ ห   ล  ีหล ยแหล่  
o ข ด      จ  บ ข ด    บ ุ  ข ด       บ 
o ใช   ล ไ ่     5      ี ใ      ด    ่  ่   ใจห   ไ ่ 
o  ่  ใหญ่     โดย   ใช     ไ   
o   ็      ห็       ่ ข    ็จจ    
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          ญข       ด ช        ์ (Critical Thinking) ใ ยุ ข    ลข่      และด จ   ล 

 ล  ด บช ้  DIKW(DIKW Hierarchy) 
o ข    ล (Data) 
o          (Information) Know-Who, What,Where, When 
o         (Knowledge)  Know-How 
o  ัญญ  (Wisdom)  Know-Why 

      ฒ          
o ข    ล (Data) 

      ห     ห  ย (Meaning)  
 จ  ข  ใจ          ธ์ (Relation) 
 จ    ด  ็          (Information) 

o          (Information) 
       ี  ะ บ   ณ์ (Experience)  
 จ  ข  ใจ   แบบ (Pattern)  
 จ    ด  ็         (Knowledge) 

o         (Knowledge) 
          ะลุจ  ข  ใจ ห ุ ล (Insight) 
 จ  ข  ใจหล      (Principle) 
 จะ   ด  ็  ัญญ  (Wisdom) 

     ข  ใจ         (Information Literacy) ข   ACRL 
o    ห ด (Determine)ข บ ข ข           ี         
o  ข  ถ   (Access)          ี         ย่   ี  ะ   ธ ภ   
o   ะ     (Evaluate)         และแหล่  ี   ข       ช        ์ 
o    ด  ย    (Incorporate)          ี  ล   ไ  ให   ็         
o ใช  (Use)         ย่   ี  ะ   ธ ภ       ให บ  ลุ   จุดห  ย ี   ้ ไ   
o  ข  ใจ (Understand) ภ  แ ดล   ไ ่ ่ จะด        ฐ  จ        ฎห  ย ใ    ใช 

         และใช           ้  ย่   ีจ  ยธ   และถ   ฎห  ย 

     ่  จ บใจ         ญ 

     ่        ะห์ 
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      ด ช         ์(Critical Thinking) 
o แบบจ  ล   RED ข   Pearson (Pearson’s RED Model of Critical Thinking)  

   บ   ข        ฐ   (Recognize Assumptions) แย ข    ็จจ    (Fact)    จ   
ข    ด ห็  (Opinion) 

   ะ     ห ุ ลข      จ ์ข  โ  แย   (Evaluate Arguments)   ะ     ห ุ ล
  ้ หล ย ย่  ยุ  ธ   โดยย  ไ ่  ด    ะไ  

 ห ข    ุ  (Draw Conclusion)   ด   ใจ     ะ    ่ ไ  
o 6    ถ       ญ 

 ใ   (Who) – ใ    ็     ด?  
  ะไ  (What) –       ด ่  ะไ ?   ็ ข    ็จจ   ห        ห็  ข    ็จจ   แ ่ไห ? 
  ี ไห  (Where)–       ด ี ไห ? แ บ  ด ห    ให  ี ฝ่ ย ีโ       ไห  
      ไห ่ (When) –      ไห ่? ข    ็จจ   บ   ย่  ถ  แ ่ ฉ  ะช่    ล ห     
    ไ  (Why) –    ไ           ด?  
  ย่  ไ  (How)–       ด ย่  ไ ?   ดด  ย    ณ์ ห   ข ด    ห   ไ ่ 

       และ          ใ      ด ช        ์ 
o แ  ภ      ไ   (Tree Diagram) 
o แ  ภ      ไหล (Flow Diagram) 
o แ  ภ        ล  (Fish Bone Diagram) 

    แย แยะข    ็จจ    (Fact) ข    ด ห็  (Opinion) 
o ล   ณะข  ข    ็จจ    และล   ณะข  ข    ด ห็  

    แย แยะข    ็จจ    (Fact) ข   ล่        ด     (Claim, assertion)      ห ุ ล (Argument) 
o     ล่        ็จ (False Claim) 
o     ล่       ี ย  ไ ่ได  ด  บ (Untested Claim)  

 ช่      ล่   ่       ุณใ         โ   

    แย แยะ ะห ่  ข    ็จจ    (Fact)     จ    (Truth)       ็ จ    (Reality)   บ  ช่  
o   ด      =   ุ ไ          ถลด    ด  ได  
o      ห ุ ล =   ุ ไ          ถลด    ด  ได จ       ล     จ ยข   ห ล ย A 
o     จ   บ   ่   =   ุ ไ          ถลด    ด  จ   120   ็  110 
o     จ    =   ุ ไ          ถลด    ด   ฉลี ยจ   120   ็  110  

 ใ ห   ดล   แ ่ไ ่ ี  ย     ญ   หล   ถ    
o ข    ็จจ    =   ุ ไ          ใช ใ      ณ 50mg   ็   ล  6  ด      บห   ดล   

 จ      50     บ ่     ด   ฉลี ยลดล จ   120   ็  110 แ ่ไ ่ ี 



หลักสตูรการเข้าใจดิจิทลั (Digital Literacy Curriculum) 

38 

   ย     ญ   หล   ถ    
o หล  ฐ   =  ล    ดล   
o       ด ห็  =     ดล   ล่   ่  ห   ี ได   บ  ุ ไ     แ   ่ จะลด    ด  ได จ   แ ่ 

 ไ ่ ี  ย     ญ    ถ    ด    ้  ่ จ    ็      ี         ่ ไ  
o       ็ จ    =  ี    ดล  ให   ุ ไ     แ ่ห   ดล  โดย     จ ย หล ล ย A ซ    

 ห  บ         ด   ็ลด บ      ็  ่  ด   บ      ็     ข ้  
o ใ        =  ี     ณ  ีย  5mg   ่   ้  

      ด ช       ณ (Computational Thinking) 

            ด ช        ์และ     ด ช       ณ  ใช แ   ัญห  

                  (Presentation) 
o     ห  ย     ช่ ยให        ห็ ใ      ี     ข  ใจ ->ด    ้         ข  ใจและ ห็     ่   
o  ัญห          ย ย  ย ด   ห       จ   ็ ห   จ  ->  ล ย  ่  บ    ไ ่ ห็ ภ    
o 3 ข ้    ใ            

    แ   –       ด              ฟั ข      
    ีย     –  ี   ้        
         – ด  ยภ   

           ล่           (Storyteller) 
o     ขีย    ้        (Storyline)4    แบบ (จ   Show and Tell ข   Dan Roam) 

   ย    (Report) – ใช ล  ด บ           และ   บ  ย ย     ให    ด           
 ช่     โฟ   ฟิ  ์ 

  ธ บ ย (Explanation) –  ธ บ ย  ็ ข ้     
 ข     (Pitch) –      ัญห  แ ด     ย    ์           ี    ข    ัญห  
 ด   ่  (Drama) –    ธ   ด   ี ห ุให    ฤ  ชี          ถ  จุด  ลี ย  ได   ีย     

o  ข  ถ      ณ์ –  ข  ถ  ห  ใจ     ข  ถ       
o  ี  ะ ด็        ช ด จ    ีย ล  ด บ  ็ ข ้    ไ ่ บ   
o  ี ห ุ   ณ์ ห    ข    ็จจ       ให   ลี ย แ ล   ช่    ลี ย       ด   ลี ย ข    ็จจ    

  ลี ย           ลี ย      ะ      ลี ย      ช    
o ให    ฟั   ด    แ   ัญห     แ ่  ย  ให     ่    ให       ด    
o    ้        3  ่   

    ้       หล   
    ้          บ  ุ       ด 
    ้        ุด   ย 
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o     ย่   ข ้     
    ห ดจุด ุ่ ห  ย ห      ะ ด็      ญ ี จะ ล่  
    ห ด  ะโย  ด็ด   ะโย  ิด   ย ห    ห ุ   ณ์  ุ  
  ล่  ุ  ย่       ไ  ี จุด ุ่ ห  ย  ้  
 ให          ญญ  ่ จะไ  จ  ะไ     ย่   ี  ุ   ่ ใ    จบ 
    ละ   ุ     ีจุด ุ่ ห  ยบ   ย่   ี        บ  ลุใ    จบ 
     ้  โดย        ฉ     ิด   ละ   
     ด                  ่ จะไ ถ      ห  ย  ้  
 จุด  ลี ย      ณ์ 
 ด   ่            ดห  ย  ะ   ล   ลีย   บ    ไ ่แ ่    (Drama is 

anticipation mingled with uncertainty โดย William Archer) 
            ดห   ใ  ะยะ  ้  และ ะยะย   (ให    ฟั           ล ย      ่ จะ   ด

 ะไ ) 
    ห ด     ช    โย      ่  ่   ะ ด็  
 ห แหล่            ะ  บ ห    ุ     บ     ี           ย ่แล       ให  ข  ใจ ่ ย 

           ด  ยภ   
o      ะไ  

 ใ  ?  ะไ ? ภ    ห       ข   
   ่ ไห ่?     ฟ 
  ี ไห ?  แ   ี  
      ไห ่? Timeline 
  ย่  ไ ?  Flowchart 
    ไ ?      ียบ  ียบ   แ     แ   x, y 

o    แบบไห  
  ่ ย/ซ บซ    
  ช       ณ/ ช   ุณภ   
 ให  ห็ ภ  /ให ล        
  ดี ย /   ียบ  ียบ 
   ลี ย แ ล / ัจจุบ   
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           ข    ลยุ ให ่ด  ย    โฟ   ฟิ  ์ (Info-graphic) 
o   ะโยช ์ข     ใช    โฟ   ฟิ  ์ 

  ะดุด   
   ็    บ   ล่           ี     ห็ ได  
    ให         ข  ใจได  ่ ย และ ่   ใจ 
 75% ข         ็      ะ  ล ลภ   

o  ่    ะ  บหล   – ภ   (Visual)    ้ ห  (Content)         (Knowledge) 
o ข ้             

  ะด      ล       ห  ยหล  ใ            และโฟ    ฉ  ะ        ้  
    ห ดห        ให ด  ด ด  ่   ใจ 
 ห ข    ล และข    ็จจ   ข          ้  
 ห แ  บ  ด ลใจ และจุด ด่ ข          ้  –    ไ             ใจ 
    แ  ล  ด บ    ล่          ข  ข    ล  ้  
  ่  ภ   และข       
 ห แ  บ  ด ลใจจ          ๆ 
 ใช  ีและ  ญล   ณ์     ให  ห็     แ   ่  ข  ข    ล ี               ได  ่ ย 
   บถ        ด ห็ จ         
    บ  ุ  ล    

o              ล่                 โฟ   ฟิ  ์ 
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แนวปฏิบัติในสังคมดิจิทัล 

            
            

 

แนวปฏิบัติในสังคมดิจิทัล 
        จ    ็        บ แ      ฏ บ   ใ          ย   และ  ฤ             ฏ บ         ย ่ ่  ใ 

     ด จ   ล      ไ ่          ด  ด              ญ        ียด         ลใจ    ถ    ็    ห ุข   ัญห 
    ภ  จ  ข  บุ  ล    และ            ะ ฤ        ย   ี  ห  ะ   จะ   ให      ย    บ   บถ   และ
ให   ีย      ด    ้    ย  ใ      ด จ   ล จ    ็      ี จ    ็       ีย     และ    ้ ฐ  ไ  ใ    ใช         
ด จ   ล 
 

ค าถามส าคัญ 
    ย  ใ     ่   ย ่        ไล ์ ี ะไ บ   ? 

  ฤ       ี               ญ ไ ่ ห  ะ   ใ         ไล ์ ี ะไ บ   ? 

 จะ  บ     บบ ุ ล ี               ญ ย่  ไ ให  ห  ะ  ? 
 

จุดประสงค์หลัก 
  ข  ใจ   ย   ี จ    ็ ใ     ย ่ ่    บ        ไล ์ 

  ข  ใจ ฤ         จะ              ญ  ด  ด     ให แ ่       และ      

  ข  ใจ  ธี  บ        โด บุ  ล              ญได  ย่   ห  ะ   
 

สมรรถนะ 

      ถ ฏ บ      หล     ย   ี   ็  ี ย    บใ    ลได  

      ถแย แยะ ฤ       ี จะ              ญให       ได  

      ถ ฏ บ        โด บุ  ล                  ญได  ย่   ห  ะ   
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โครงสร้างหัวเรื่องหลัก 
          
            

          

             

                           

Cyberbullying

             
          

                    

                       

                  

             
       

 

 

หัวเรื่องหลัก 

    ย    ็  10 ข   (Netiquette) 
o  ฎข   ี  1  ย่ ล   ่  ุณ   ล    ด ่   บ   ี  ี     จ    ๆ (Rule 1: Remember the 

Human) 
o  ฎข   ี  2              ไล ์ให ย ด    ฐ        ะ ฤ   ดีย   บ          ใ ชี   จ    

(Rule 2: Adhere to the same standards of behavior online that you follow in 
real life) 

o  ฎข   ี  3     ่  ุณ ย ่ ี ไห ใ ไซ บ  ์   ซ (Rule 3: Know where you are in 
cyberspace) 

o  ฎข   ี  4        ล และ   ใช แบ ด์  ธ (Rule 4: Respect other people's time and 
bandwidth) 

o  ฎข   ี  5    ให       ด ดี  ล    ไล ์ (Rule 5: Make yourself look good online) 
o  ฎข   ี  6 แบ่  ั        ข      ชี ย ช ญ (Rule 6: Share expert knowledge) 
o  ฎข   ี  7 ช่ ย     บ ุ          ใ ่    ณ์ (Rule 7: Help keep flame wars under 

control) 
o  ฎข   ี  8            ็  ่     ข          (Rule 8: Respect other people's privacy) 
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o  ฎข   ี  9  ย่ ใช      จใ    ไ ่         ์ (Rule 9: Don't abuse your power) 
o  ฎข   ี  10 ให  ภ ยใ       ด ล ดข          (Rule 10: Be forgiving of other people's 

mistakes) 

    ย     ใช โ      ์ใ  ี   ธ  ณะ 
o       ถ   ี   ช่  ห     ีย ด   ห    ีแ    ่   
o ไ ่ใช โซ ชียล  ็     ์ ขณะ  ะชุ  
o  ดโ      ์     ่  ุย  บ          ห     ล       
o ไ ่  บโ      ์ขณะข ้ ล  ถย  ์ ห   ข   ถ   

       ใจใ ่        (Empathy) 

     ล   แ ล     ไซ บ  ์ (Cyberbullying) ห      ข่ ข ่  ุ     ด  ย   ใช    โ โลยีด จ   ล 
o  ฤ       ี   ีย  ่     ล   แ ล   
o  ล  ะ บ  บ   ี โด  ล   แ ล   
o      ี            โด  ล   แ ล   

  ช่  Stop, Block, Tell 
o     แ   ่   ะห ่       ล   แ ล         บ    ล   แ ล     ไซ บ  ์  ช่  

 ช่    ล  ี    ดข ้ ได      ถี  

  ช่         ด     ไ   ีย ไ        จ ห          ไล ์   ดได  ล ด  ล  
     แ   ่  ข        ย ี    ดข ้  

  ช่         จะ      ย     ยภ  ด  ย 
 จ           ห็  
     ห  ย 

o    แย แยะ    แ   ่   ะห ่    ย  แหย่   บ  ล   แ ล  และ     ๆ  ช่  
     บ    (Harassing) 
    หล  ล   (Deceiving) 
    ยุแหย่ (Flaming) 
   ะ ุ   จ  (Hate Speech) 
 ข่  ล   (Rumors) 

o    ลุ ข ้ ช่ ย หล   ใ  ห ุ   ณ์    ล   แ ล     ไซ บ  ์ 
     แ   ่   ะห ่          ฉยไ ่ช่ ย หล     ถ    ะ    (Passive Bystander)   บ 

ลุ ข ้ ช่ ย หล   (Up Stander) 
   ธี   ช่ ย หล   ี  ห  ะ   

o     ล  ีย์บ  ์ด 
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 ไ ่  บถ  ข    ล ่         ถ  แจ  ข    ล ่     ให   บ        

 ไ ่โ   ์           ถ  ะข         โดยไ ่ได   บ  ุญ   
o      ะ   ์   ย      ถ  ด    ถ  ะ และ   แห ่ ได โดย ่ ย 
o  ี หย    ย ย  ฆ่      ย ห     ็ โ  ซ            ะถ  ล   ลีย จ  ภ  แ บถ่ ย 
o ห ี  ี ย  ห ี    ห ี  ะชุ  ห ี  ีย แล  โด จ บได  

 ไ ่ ะบ ย    ณ์     ใ ใจ ล ใ        ไล ์ 
o       ห็   จจะ ี         ่ จะ  บ ุ ได  
o      ะ   ์   ย      ถ           ็บไ  ได  
o    ให  ี ัญห ใ           ห    ห    ให ่ได      ะ ่          ถ  ด  ฤ      และ

      ด ่    บ ข        ได  

 ไ ่    ฤ                    ญและหล  ล    ช่  
o  แ   (Spam) 
o ฟิชช   (Phishing) 
o    ฝ      ใ  IG, Facebook 
o  ี  ล์ล  โซ่ข      ล  โซ่ 
o  ี  ล์        ี บ      ยได ดี 
o ไ ่ ่      ถ   ี ถ  บ่ ย (FAQ)  ่  ถ   
o     ะ      ไล ์ ห   โ  ล (Troll) ห      ีย จ ใจ ย ย   ี จะ   ล ยชุ ช ห     ีย 

      ใจและ    ะ ล ะ     ด  ยข      ย   ยุ 
  ่       ็บ  ย    ด ห ุ   ณ์     ญ 

o     ่    โดย   ข ดข   ไ ่ให      ถ      ได         (Griever)  ช่    ิดไ  ์  ีย ด  
ให ห               ให       ไ ่     ถใช    ได      ์ข       ย ะๆ   ็ ๆ      จะได ไ ่
 ห็ ข      ข         

 ไ ่ใช      ข่ ย        ไล ์   ยแ  ่ข           ็   ็จ ไ ่   แหล่  ี    ไ ่     ถย  ย      
ถ      ได  

 ไซ บ  ์   ๊    ้  ์ (Cyber Stalking)       ะ  ดชี      ไล ์ข         จ    ให  หย         ห  ด ล   

  ฤ      บุ  ล      ย 

          ย  ใ ชี     ะจ        ใช   บโล ด จ   ล  ช่  
o       ่    ใหญ่ และ        
o   ดจ ไ    ะ  ีห    ีย  
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สุขภาพดียุคดิจิทัล 

สุข าพดี
ยุคดิจิทัล

 

สุขภาพดียุคดิจิทัล 
        จ    ็      ข  ใจ      ยและ ล  ะ บด    ุขภ  ใ แ ่ ุ  ่   ๆ ไ ่ ่ จะ  ็ ด    ุขภ    ย 

 ุขภ  จ   โ   ี    ดข ้     ถ            ธ์และ ล  ะ บ ่  ย  ช     ใช        ์  ็ และ    ด จ   ล  
             หลี  ลี ย  ลด ล  ะ บ จ ถ    ธี         บ ้        ้  ่        และ  ใ ล          ให      ถ  
ใช ชี    ย่   ี     ุขใ ยุ ด จ   ลได  
 

ค าถามส าคัญ 
    จะ ี ุขภ  ดี  ้   ย และใจใ ยุ ด จ   ล        ย่  ไ บ   ? 

 

จุดประสงค์หลัก 
  ข  ใจ      ยและ ล  ะ บด    ุขภ    ยและ ุขภ  จ   จ     ใช        ์  ็ และ    ด จ   ล 

  ข  ใจโ   ี    ดข ้       จ     ใช              ์และ ุ   ณ์   ล็        ์ใ ยุ ด จ   ล 

  ข  ใจแ            และลด ล  ะ บ                 บ          ์และ ุ   ณ์   ล็        ์ 

  ข  ใจ        จ  ข        และ  ใ ล          ดจ     ใช        ์  ็ และ   ไล ์ 
 

สมรรถนะ 
      ถ ะบุ ฤ       และ      บ ้      ี   ็       ย ่  ุขภ     ้  ุขภ    ย และ ุขภ  จ   

     ็  ล        จ     ใช           ์  ุ   ณ์   ล็        ์        ์  ็ และ    ด จ   ล ่   ๆ ได  

      ถ        ลด ล  ะ บ ห         บ ้              ด     ได  

      ถ   จ  บบุ  ล  บข        ให    แ ะ    บ ้           ี      ี   ็       ย ่  ุขภ  ได  
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โครงสร้างหัวเรื่องหลัก 

                       

        

         

                                    

                      

                              

             

         

                    

          

                                           

        
          

             
                  

            
          

          
        /     

                

        

             

                  

                               
              

 
 

หัวเรื่องหลัก 
         ห    และ      ยจ       ็         ห     

o       ย  ช่  ข   ถ  ข บ ถไ  Chat ไ  

 ข    ล ุขภ   ี ไ ่ถ       ไ ่  บถ    ไ ่ ห  ะ    บ ถ ณ   ณ์ข      
o  ย ย       โ  ด  ย      จ    ธี ี  ี   แช ์      ไล ์ โดยข ด            ข  ใจ 

  ี      ยถ    ย  แล  หล ย  ณี 
o โด หล  ข ย       ุขภ    ี ไ ่ ี    ฐ     ด ฎห  ย      ุณ    จ     
o ไ ่     ถ  บ ุ    แ บ    ได  ห        ช  ด     
o   ุ ไ  หล ย        ดี ย ๆ ไ ่ได                 ะ  บด  ย 
o   ุ ไ  หล ย    ห  ะ    บแ ่ละบุ  ลไ ่ ห        ไ ่ใช่   ได  ุ    
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 โ    ฟฟิ ซ  โด   (Office Syndrome) 
o  ฤ       ี    ให    ด 
o       บ ฤ           ลด ล  ะ บ 
o       ล  ย ด    บ  ห   

 หล     ย     ์ (Ergonomics) ห          แบบ ี  ห  ะ       ี ะ     ์ (Ergonomic 
Design) 
o  ่                  ี ถ       
o  ุ   ณ์ ี    แบบ   หล      ย     ์ ช่  Keyboard Microsoft 
o แ    ่   ภ  แ ดล    ี  ห  ะ  บ          

           ดุล    ย ่ห   จ  (Balancing Screen Time) 

       หล ย   ใ   ล  ดีย     (Controlling Multi-Tasking) และ  ล  ียข      

  ุขภ    ห    ลุ่            ี    ดจ     ใช           ์       ไ  (CSV – Computer Vision 
Syndrome) 
o        ช่       ย    ด             แห    ้    ไหล        ห็ ภ  ซ      ด   หล   

และไหล่ 
o โ   ุ  ใ              ะจ    ห   

 โ  จ      ย ่ ่  ด  ซ้        ๆ (RSI – RepetitiveStrain Injury ห    Repetitive Stress)  ช่  
             ห                    ์  ด ่       ๆ 

           ่      ะ ีย์บ  ์ด และห   จ  (Qwerty Tummy) –  ุ   ณ์ ีแบ  ี  ียและ ช ้ โ  
 ะ   ย ่ และ     ห  ไ ด  ย ใช     ุ   ณ์ไ ด  ย 

  ลุ่      โ      ด  บ      ะ   บ    ณข      (Carpal Tunnel Syndrome)  ช่  
o โ    ้ ล็  โ     แ บบ    ณข     โ        ะ   ถ   ด  บบ    ณข      โ  ข           

   โ    ้  ะดุด –        จ   ด   ถ         ไ  

  ลุ่           บ ่   ๆ  
o  ล      ้      บ (Myofascial Pain Syndrome) 
o ห        ะด   ล ้  /  ล      ด  บ       ะ    (HNP – Herniated Nucleus 

Pulposus) 
o   ะด     หล  ย ด  ด (Lumbar Dysfunction) 
o       ็ ข     ด           บ (Tennis Elbow) 
o       ็ ข     ด   ใ      บ (Golfer Elbow) 

 โ      ภ  ะ    ซ์โ   โ   (Couch Potato) 
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       ยจ       ียบห ฟั  
o       ย  ถ     ไ ่          –  ช่  ข   ถ   ข       ถไฟ ( ีข่    ย) 
o โ  ห       โ  ห ด บ       จ    ียบห ฟั   ียด   

       ย ่ใ  ี   ธ  ณะย         ิดให   ีย ด    ่  ด   

   ะ   ะ ั    ะ     บ –                ล่        ์  ็ จ ล   ข  ห    ้   

 โ     ียด   ไ ่หล บ    ด   โลห     ห ยใจไ ่         

 โ     ียดจ            ์ (CSS – Computer Stress Syndrome) 
o  ุ   ณ์      ข ดข     ะบบ        ด ล ด 
o  ี    ซ บซ       ไ   ข  ใจล  บ   
o ไ ่     ถแ  ไขได  ใช โ  แ   ไ ่  ็  
o     ล  บ ะบบให ่ โ  แ   ให ่ 
o    ด ัญห          แล  แ  ไขไ ่ได  

 โ      จ        จ  ด จ   ล (Digital Dementia) 

      ฒ         ช     ็บ       ธ   ้   ลุ่       ล  ย         (Autistic Spectrum Disorder) 
ข ด    ะ          ช่        จ                ดีย  

       ยจ     แ  ่    ีข   ุ   ณ์   ล็        ์  ช่     ถ   

 โ       ด ด จ   ล  (Digital Addiction), โ โ โฟ  บี ย  (Nomophobia – No Mobile Phone 
Phobia) และ โ     ธ   ้ ใ  ี        (ADT – Attention Deficit Traits) 
o ห่     ถ            ์ไ ่ได  
o แ บ ล่        ์  ็ ใ  ี        และ  ล  ข        
o      ถใช   ล บ    ไล ์ได หล ยช   โ   โดยไ ่ บ    
o ไ ่ ี  ล      จ     ย่           ะใช   ล  ่  ใหญ่   ไล ์ 
o ข ด    ยใ          ดจะ    ะไ  ็    ล ย  ็  ล่        ์  ็ แ   
o         ียด ็ห ี ข    ่โล    ไล ์    โล    ไล ์  ็  ี        จ  ใจ 
o แ   ย ่  บ       ห     ข  ห    ้    ็     ดโ      ์ 
o จ     ห ุดห  ด   ะ    ะ  ยใจ   ล ไ ่ ี  ญญ  Wi-Fi 3G ห   แบ ห ด 

   ญ  ีย      บ  ดช บใ            ญ  ีย      บ  ดช บใ    บ     

 แ      ฏ บ               ่   ็ โ       ดด จ   ล ห   โ     ธ   ้ ใ  ี        

      ญ  ีย   ย บย ้ ช   ใจใ โล    ไล ์ (Online Disinhibition Effect) 
o     ี ไ ่      ิด  ย      ให บุ ล          ไล ์แย จ     จ    (Dissociative 

Anonymity) 
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o       ไ ่ ห็ ห       (Invisibility) 
o    ไ ่  ็ ไ        ะห ่     จ     บ     ใ    ไล ์ (Asynchronicity) 
o     ีแ    ดและ    ยใ  ลุ่ ไ     ดีย    และย ด  ็    ย์ ล   (Solipsistic 

Introjection) 
o     ีจ         บี ย ไ จ     จ    (dissociative imagination) และ 
o    (  ด ่ ) ล ดจ   จ  ห    ี และ ฎ  ณฑ์ ่  ๆ (Minimization of Authority) 

  ภ  ะซ       จ   ฟซบุ๊  (Facebook Depression Syndrome) 
o โ   ซลฟี่ –     ะไ      ซลฟี่       ่       
o       ็ จ     ีย  (Artificial Reality) – โ   ์แ ่      ดีๆ           ภ   
o  ย  ได   บ   ย    บจ         ย  ได ย ด ดไล ์ 
o    ียด     ล   ะ       ยใจ   ียห         ไ ่ ี  ไล ์ (Like)ข          
o       ี     โ   ์ ่  ่  ห   ไ ่ดีจะ   ียด 
o    ียบ  ียบชี   ข          บ          ไ   ่       ียด  จฉ ไ   ่  
o หล         หล              ภ   ห   ุ่   บ   หล  ล   
o  ข  ใจ  ด  ี ย   บ      ็ จ   ข          ี      หล  ข ้     ่   ็       จ    
o     ็  หย          ณ์ข    จ    ชี     ะจ     ข          
o  ย ย      ด  ถ  ะโ   ์      ด  ด ด      ภ   หล  ล   ่       ่  จ๋  ี     ุข

   ะ  ด ถ     ณ์  ็        

      ละ   แซ  (Sleep-Texting) 
o    หล บๆ     ๆ     ล ่ จะ ีข       ห    ห ุ   ณ์ให ่ใ    ไล ์ 
o หล บไ แล        ีข       ่         ็จะ ลุ  ่    ย       บ    ไ โดย   โ      

 โ       ดด   ่    ด จ   ล (Digital Drama Addiction)  ภ  ะ  ียดจ          ด 
o  ช่    ด    ่    ะ   ใ  Pantip.com 
o  ี    ณ์ ่     ้  ี ไ ่   บ ่         ้   ็     จ   ห   ไ ่ ห   บุ  ล  ้   ็ ใ   
o  ภ  ะ   ียดจ           (Political Stress Syndrome) 
o    ียดจ     โด ด่  โด  ่  ใ   ะ    ใ โ   ์ ใ โล    ไล ์ 

     ฉล ด       ณ์ (EQ) ลดล       ี   ใช           ์  ็  

  ล  ะ บด             ธ์ ่    บ     และ      
o   ย        ล ่    ี         ใจ ่  ะไ   ใ  LINE, Facebook บ    
o ข ด   ธ ใ            ฏ บ         ะ   ธ ภ  ใ          ลดล   ล        แย่ 
o         ล ่    ี         ใจแ บไ  ุย  บใ   ี ไห บ    
o   ด      แห ่   ่      จ   ะบบ GPS  ล ด  ล  
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o       ย  ย    ถ ณะ   ณ์ให   ่         บ  ช่     ล    ะชุ     ะไ บ    ย ่ไห แล   
o    ียด         ล ห ุดห  ด   ะ       ยใจ         ี         ใจไ ่ ่   LINE ห   ไ ่  บ 

LINE 
o ไ ่  ใจ    ด       ียด  ะ ล ะ       ี ฝ่ ย ไ ่ย  ให แ ด           ธ์     แ ด ให   

     ห็  ่            ไล ์ ช่  Facebook Instagram  

     ลีย แบบ ฤ      ไ ่ ห  ะ          ี ไ ่ ห  ะ    ช่   ี     ุ แ  ไ ่ ห  ะ    บ  ย 

   ด    ์   ไล ์       จ      ์   ไล ์โดย     
o      ล่ แข่   บ            หยุด ล่  จะโด          ห    
o      ล่        บ         ให ไ ่     ถหยุดได             จะหยุด (    ะ    ช่ ย      

 ล่  ่ ) 
o     ใช     จ    ห   ล     ใช ซ ้  Item ใ     ์     ให  ีข  ได    ียบ       

    ด แล ย  ์ช ใ ยุ ด จ   ล 
o  ่ แ ่โย    ถ  ให ล  ไ ่  ใจ – ให     ด จ   ล  ็  ี  ลี้ย ห    ่ แ ่       

  ด็   ยุ      ่  2 ข บไ ่              ี ีและด จ   ล 
o  ่ แ ่  ด   ถ   จ ล    ะ บ ุบ    ห ุ จ   ียชี    
o  ่ แ ่ ไ ่  ใจ     จ      บล   
o  ่ แ ่         ็     ย่   ี ไ ่ดี 

 ห ่ ย    ี      ด ่          ด ัญห  ุขภ  จ             จ     ไล ์ 

 แ           ธ   ะ   ใช แ   ัญห ชี   ใ ยุ ด จ   ล 

 แ        ข บ   ด จ   ล(Digital Detox, Digital Diet) 

   ุ แ        ด แล ุขภ  ยุ ด จ   ล 

   ุ แ        แ ะ    และช่ ย หล    ใ ล          ี      
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ดิจิทัลคอมเมิร์ซ 

ดิจิทัลคอมเมิร์ 

 

ดิจิทัลคอมเมิร์ซ 
        จ    ็      ข  ใจ      ธุ   จ   ไล ์ ห     ี       ์ซ   ะ ภ  ่   ๆ    ถ        ย ภ ย 

และ       ี ย จ        ธุ       ้         ้   ธี        ลด      ี ย และ  บ      บ      ย ภ ย และ
      ี ย  หล่   ้  โดย   ข ้     ฏ บ            ็  หย      หล  ล   หล่  ี้ 
 

ค าถามส าคัญ 
    จะ   ธุ           ล็        ์ให  ล ดภ ยได  ย่  ไ ? 

 

จุดประสงค์หลัก 
  ข  ใจธุ   จและ ี       ์ซ  ะ ภ  ่   ๆ 

  ข  ใจภ ย      ยจ     ซ ้ ข     ไล ์ 

  ข  ใจ ล่ห์ หลี ย ข     ข ย ี ไ ่  ะ   ์ดี และข ้         โด โ   
 

สมรรถนะ 
      ถแย แยะ  ะ ภ ข        ธุ   จ   ไล ์ห    ี       ์ซได  

      ถ  ะ         ่  ช   ถ   และ     ล ดภ ยข    ็บไซ ์ ี จะ   ธุ     ด  ยได  

      ถ             จ     ถ  หล  ล  ได  

      ถ ฏ บ   ได  ห  ะ        โด หล  ล  จ        ธุ           ล็        ์ 
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โครงสร้างหัวเรื่องหลัก 

                

            

         

mCommerce

                  

           

sCommerce

Trustmark                                                

                  

                         4.0

 

หัวเรื่องหลัก 
 แบบจ  ล  ธุ   จ 4   ะ ภ  

o B2C – ธุ   จ  บ   บ  โภ  (Business to Customer)  
  ช่  ข ย ลี ,  ถ  บ      

o B2B – ธุ   จ  บธุ   จ (Business to Business) 
  ช่  ข ย ่ , Supply Chain 

o C2C –    บ  โภ   บ   บ  โภ  Customer to Customer)  
  ช่  ข ยข      2   ิด   ยข ยข   

o C2B –    บ  โภ   บธุ   จ(Customer to Business) 
  ช่  ห      บแบบ     จห           บซ ้ ข    ่  

 แบบจ  ล  ธุ   จ   บภ    ฐ 5   ะ ภ  
o G2C  ช่     ให ข    ล ให บ      ฎ ะ บียบ 
o G2B  ช่     ให ข    ล ให บ           บด แล 
o G2G  ช่       ่      
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o C2G  ช่  ภ  ีบุ  ลธ   ด  และ     
o B2G  ช่     จ ดซ ้    ดุ 

     ฐ  จด จ   ล (Digital Economy) 
o ยุ ธ     ์  ้  6 

   ะ   ไ ย 4.0 
o   ะ   ไ ย 1.0 ถ   4.0 

  ี       ์ซ (e-Commerce)    ไ    ถ  ซ ้          ไล ์ 
o      ถ ข  ถ         ได     และ ่ ย  ่  
o      ถซ ้ ข  จ      ล  โดย   ได     ให โ     ี       ห ดจ         ย  ่  
o ข  ห ย     ห ได จ     ไล ์ 
o ซ ้ จ   ี ไห  ็ได แล  ไ  ่  ี บ    
o  ล        ี ให ข      ดี ุด 
o    ข  ไ ข ย    ็ได  
o        ถ    ่ ซ ้                   จ   ่ บ  ห  จ ด   ถ    ่  

       จด  ่   ็บไซ ์ ี    ล   ข  ใช     ี    ข   ห  ข    ลห   ไ ่ ? 

        ห  ยแ ด      ่  ช   ถ   (Trustmark) 
o DBD Registered โดย      ฒ  ธุ   จ         ะ      ณ ชย์ 
o Smile Mark โดย         ฒ  ธุ           ล็        ์ 
o Reliability Seal Program 
o buySAFE Seal 

    ช   ะ       ไล ์ (Online Payment) 

   ะ  ๋     ด จ   ล (Digital Wallet) 

  ล ด   ล็        ์ (e-Marketplace) 
o แหล่       ข ยหล ย จ   
o  ี     ด     บ ้       จ   จ  ข   ล ด   ล็        ์ 

 mCommerce (Mobile Commerce) 
o  ุ  ี   ุ   ล  
o บ     ธ     บ    ถ   (Mobile Banking) 
o ช   ะ    บ    ถ   (Mobile Payment) 
o ซ ้   ๋  ่     ถ   
o ซ ้     ด จ   ล ข    ล  ช่    ล  ห     ่     ถ   
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 sCommerce (Social Commerce)  ช่   
o ข ย ่   Facebook (ห   บ   ี  ีย  fCommerce), Twitter, YouTube 
o ข ยโดย    ลุ่         ซ ้   ช่  Groupon 
o ล   ณะ 

   ็        ช่ ย หล      
   ็ ชุ ช  ห   แฟ  ล บ 
  ี       จ ์จ         ใ        ้  
     ี  ด ุย  บ   ข ย ห       ล   ่  ซ ้  

  ล่ห์ หลี ย        ไล ์ 
o ข ย    ถ    ด     และให โ      ไ  ่   
o    ล  จะ   ข    ให แ ่   ด ห ุ ข ให โ    ให บ   ่   ่   

 ข      ะ        ซ ้ ข     ไล ์ 
o    จ  บ URL ให แ ่ใจ ่  ข  ถ    ็บไซ ์ ไ ่ได  ข    ็บไซ ์ ล   
o   ณี ช     ่  ่  ไ ไฟ    จ  บให แ ่ใจ ่      ช     ่ ได  ี    ข   ห   WPA2 
o  ย่  ดซ ้         จ    ล์     ะ ่     จะ  ็   ล์ ล       หล  ข ย       
o  ย่ ล     จ   ะบบ      ี       ซ ้        
o    จให     ใจ ่  ุ   ณ์ ี ใช  ี ะบบ       ไ     
o    จ  บ     ่  ช   ข    ็บไซ ์  ช่  ด จ   Trustmark (     ดไ หล  ฐ  ด  ย ไ ่   ้   

  ญล   ณ์ ล  ได ) 
o            ไขใ        ซ ้                      ่    ด   ใจซ ้        
o    จ  บ         ล ด ่   – ถ  /แ     ด    ให     ยไ   ่   
o          ซ ้ ข      แ    ด     ไ  จ         จ่ ย      ล ดภ ย  ่  
o    จ       ย  ย     ซ ้  ห      ด ่   ช่        บ     ะช ช  ( ย่ ล  ขีด  ่  ) 
o  ด  บ    ข      ถ  ห   จ        ย ่   
o  ย่ ไ  ใจ      ด ห็   ี    และ โซ ซียล  ็     ์      ะโดย      ข ย  ็        ข ้       
o    จด   ะ       ข ย  ช่     ช   ไ    ห ใ  Google  ่   
o  ดล    ด ่    บถ     ด ุย   บ   ข ย ่    ด   ใจซ ้  
o    ช   ะ    ด  ยบ      ด         จ        ี ัญห จะ     ถ  ด ่ ธ     ข ย  ล     

ซ ้ ได ถ  โ      จะไ ่     ถ          ได  
o    ช   ะ     ่       บช   ะ ซ     ็ บุ  ล ี  3  ี  ่  ช   ถ                         ข    ลบ   

   ด  ไ ล  ล บใช   ช่  PayPal, PaySBuy 
o    ซ ้   บ    ี  ีห                 ์  ็ ถ        ่  
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o    ซ ้   บ        ี   ็  ี    จ   ห      ิด     ย ่บ    ล   ี  ช   ถ  ได   

     ย่  โฆ ณ        ี หล  ล     ด         ุณ 
o  ช่    ห         ้ หล ย 

 ข   ฏ บ         ี   ล  ล บใช บ      ด   
o   ด ่ ธ      จ  ข  บ         ะ  บ   จ่ ย และ   ย   บ            บ   ให  ่
o ด          ขีย             ข            ข ้     ี ธ        ห ด 

 ข   ฏ บ        โด หล  ให โ       
o    ใจ ่ จะไ ่ได         
o แจ       จ      หล  ฐ   

         ดข         บ   ข ย ห                  
o   ด ่    ข ย      ห ข  ยุ   
o ถ  ไ ่     ็จ 

   ณีจ่ ย     ่  บ      ด   ห    ่     ให บ       บช   ะ     ให   ด ่ ข     จ   
      บ   และ   ให บ       บช   ะ     

   ณีจ่ ย     ด ห   โ        

 ถ    ็   ็บไซ ์ ี   ็  ี    จ     ด ่ แจ           หล  ฐ   

 ถ  ไ ่ ี  ็บไซ ์ ห     ็   ็บไซ ์ ถ    ให    ใจ 

 ห ่ ย    ี   บแจ        ี ัญห  
o   ยด่   1212    ย์  บ            ีย    ไล ์            ฒ  ธุ           ล็        ์ 
o   ยด่   1213    ย์ ุ         ใช บ                ธ     แห่   ะ   ไ ย 
o   ยด่   1166            ณะ        ุ         บ  โภ  

  



หลักสตูรการเข้าใจดิจิทลั (Digital Literacy Curriculum) 

57 

กฎหมายดิจิทัล 

ก หมาย
ดิจิทัล

 

กฎหมายดิจิทัล 
        จ    ็      ี     ข  ใจ   ธ และข  จ    ด ี   บ ุ    ใช     ด จ   ลใ    แบบ ่   ๆ ซ   ได ถ  

   ห ดโดยภ    ฐ       ี จะได      ถ ฏ บ      และด      ชี   ได  ย ่ถ          ฎ ะ บียบ      ซ   จะ  ็ 
           ธ ข          ี ด  ย 
 

ค าถามส าคัญ 
    จะใช           ์  ็ และ    ด จ   ล ย่  ไ ให ไ ่  ด ฎห  ย? 

 

จุดประสงค์หลัก 
  ข  ใจ ฎห  ย ี   ี ย ข     บด จ   ล และ     ธี ฏ บ       ฎห  ย    ถ               จ     บ    บ

ใช  ฎห  ย ี ไ ่  ็ ธ   ข   จ  ห    ี   

  ข  ใจ          ย์       ัญญ  และ    แ   ่  ข      ย์       ัญญ   ะ ภ  ่   ๆ 

  ข  ใจ      ล ข   ธ ์ และ    แ   ่  ข  ข    ล   ุญ  ใช    ธ แบบ ่   ๆ 

  ข  ใจข ้                ใช     ล   ข    ล ภ  และ     ่   ๆ  ี  ีล ข   ธ ์ 
 

สมรรถนะ 
      ถด      ชี    ฏ บ        ่     ใช     ุ   ณ์ด จ   ล ่   ๆ ได  ย่  ถ   ฎห  ย และไ ่ละ   ด

ล ข   ธ ์ 

      ถ   ข    ล/ ล   ใ        ์  ็   ใช ให ถ    ธี   ้     ่  ่  (Share)    ไ ใช ใ     
   ไ  Remix โดยไ ่ ี   ละ   ดล ข   ธ ์ และ  ด ฎห  ย 

     ถ ฏ บ   ได ถ             ี   ละ   ดล ข   ธ ์    /   ไ ละ   ดล ข   ธ ์ข         /           
ข   ุญ  ใช    ธ ข   ล    ี        ถ         ธ  
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โครงสร้างหัวเรื่องหลัก 

 ฎห  ยด จ   ล

    ย์       ัญญ 

ล ข   ธ ์ ข    ล 
  ุญ  ใช    ธ 

 ฎห  ยไ ย

  ะ         ด ธุ        ล็        ์ ข    ล ่  บุ  ล

ด ห     ห      ะ   

ย   ยุ ยุย   ลุ  ะด 
 

 

หัวเรื่องหลัก 

     ย์       ัญญ  (Intellectual Property) 
o     แ   ่  ข   

 ® Registered Trademark 
 © Copyright 
 TM Trademark 
 SM Service Mark 
 Patent Pending 

o        ห  ย       
o https://www.youtube.com/watch?v=ASB8SxN4qyo 

 ล ข   ธ ์ (Copyright) 
o    ละ   ดล ข   ธ ์ (Copyright Violation) 

    ใช    , ข ย,   ด   ้,   ยแ  ่  ี   ด ฎห  ย 

 ข    ล   ุญ  ใช    ธ  (License Agreements) 
o Creative Commons license 

 CC   ้  6 แบบ 
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o Copy left 
o   ญญ   ุญ  ซ ฟ ์แ  ์ (Software License Agreements) 

   ะ ภ  ่    ช่   

   ุญ  ให ใช     

   ุญ  ให        

   ุญ  ให แ  ไข 

   ุญ  ให   ยแ  ่/  ะจ ย 

   ุญ  ให      ญญ ย่ ยได  
 Open-Source, Freeware, Shareware, Freemium, BSD, GPL, MIT, Apache 

 ข ้     ฏ บ      ี ย   บล ข   ธ ์ 
o             ใช  ล    ี  ีล ข   ธ ์ข          
o       ี   ละ   ดล ข   ธ ์ข      
o         ไ ละ   ดล ข   ธ ์ข          

  ฎห  ยล ข   ธ ์ 
o   บ. ล ข   ธ ์ (ฉบ บ ี  2, 3)  . . 2558 
o   บ. ล ข   ธ ์  . . 2537 
o แหล่ ห ภ  ถ่ ยถ  ล ข   ธ ์ – ภ   ี   ะ   ล ข   ธ ์  ็ แบบ Creative Commons 

(CC  ี  ุญ  ให ใช        และไ ่  ุญ           ) ช่  
 https://www.pexels.com 
 https://www.flickr.com/creativecommons/ 
 https://search.creativecommons.org/ 
 http://budgetstockphoto.com/creative_commons_images.html 

       ห    ให ถ  ล ข   ธ ์บ  Google (ถ  ใ  บ ้             จ  บ  บ  ็บ ี    ้ )  
o               ๆ >   ธ ์ใ    ใช     >  ด   ย     บ ่      ถใช ซ้  …   – (    ธ บ ย      ธ  

CC) 

  ฎห  ย     ะ         ด  ี ย   บ          ์ 
o   ะ  ชบ ญญ    ่ ด  ย     ะ         ด             ์  . . 2550 
o  ่    ะ  ชบ ญญ    ่ ด  ย     ะ         ด             ์  . . 2558 
o       บ  ดใ    แ ่  (  ะ  ล ฎห  ยแ ่ และ  ณ ชย์)    ห  บ     ะ         ด 

             ์ (      420 – 421) 
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o       บ  ดใ      ญ  (  ะ  ล ฎห  ย  ญ )    ห  บ     ะ         ด             ์ 
(      73 – 76) 

  ฎห  ยธุ           ล็        ์ 
o   ะ  ชบ ญญ    ่ ด  ยธุ           ล็        ์  . . 2544 
o   ะ  ชบ ญญ    ่ ด  ยธุ           ล็        ์ (ฉบ บ ี  2)  . . 2551 
o   ะ  ช ฤ ฎี     ห ด  ะ ภ ธุ     ใ    แ ่ และ  ณ ชย์ ี ย       ให     ฎห  ย  

 ่ ด  ยธุ           ล็        ์  ใช บ    บ  . . 2549 
o   ะ    ณะ       ธุ           ล็        ์            บ           ์     . . 2555 
o   ะ    ณะ       ธุ           ล็        ์       ห ่ ย     บ           ์     

 . . 2555 
o   ะ    ณะ       ธุ           ล็        ์        หล    ณฑ์และ  ธี   ใ    จ ด   

ห   แ ล       และข      ให  ย ่ใ    ข  ข    ล   ล็        ์  . . 2553 

  ฎห  ย ุ      ข    ล ่  บุ  ล 
o   ฐธ     ญแห่   ช  ณ จ   ไ ย  . . 2550 (      4, 35) 
o  ่    ะ  ชบ ญญ    ุ      ข    ล ่  บุ  ล  . . 2558 
o   ะ  ชบ ญญ   ข    ลข่       ช     . . 2540 
o   ะ    ณะ       ธุ           ล็        ์        แ   โยบ ยและแ   ฏ บ   ใ  

    ุ      ข    ล ่  บุ  ลข  ห ่ ย   ข    ฐ  . .2553 
o  ฏ ญญ    ล ่ ด  ย   ธ   ุ ยช  

  ฎห  ย   ด ห     และห      ะ    
o ห      ะ    (  ะ  ล ฎห  ย  ญ        326) 
o ห      ะ   โดย   โฆ ณ  (  ะ  ล ฎห  ย  ญ        328) 
o ห      ะ        ่  (  ะ  ล ฎห  ยแ ่ และ  ณ ชย์       423) 
o ด ห    ซ   ห    (  ะ  ล ฎห  ย  ญ        393) 
o ห      ะบ   ดช  ุภ   (  ะ  ล ฎห  ย  ญ        112) 
o    ห      ะ   บุ  ล     ญข    ฐ ่  ช    (  ะ  ล ฎห  ย  ญ        113 – 114) 

  ฎห  ย ด็  
o   ะ  ชบ ญญ    ุ      ด็   . . 2546 

  ฎห  ย ย   ยุ ยุย   ลุ  ะด  
o ย   ยุให    ด     ั่  ่   ห     ะ   ข ด  ฐธ     ญ (  ะ  ล ฎห  ย  ญ        116) 
o ยุย ให หยุด     ิด         ให    ด     ลี ย แ ล  ฎห  ย (  ะ  ล ฎห  ย  ญ  

      117) 
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o ข่ ข  ใจ จ          โดย   ข ่ ข็ญ ่ จะใช    ล   (  ะ  ล ฎห  ย  ญ        118) 

  ฎห  ย    ช    
o ICCPR: International Covenant on Civil and Political Rights 

 ห ่ ย    ี   บ      ีย  ห   ให     ช่ ย หล   
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ภาคผนวก ข. เนื้อหาหลกัตามโครงสร้างหลกัสูตร 
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1. กิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาสิทธิและความรับผิดชอบ 
1. ผู้สอนชี้ให้เห็นว่า เมื่อตัวเองโดนปฏิบัติที่ไม่เหมาะสม ตัวเราเองก็จะไม่ชอบ ดังนั้นไม่ควรปฏิบัติกับคน

อ่ืน โดยการเรียนผู้เรียนมาสัมภาษณ์ว่าถ้าโดนปฏิบัติไม่เหมาะสมจะรู้สึกอย่างไร 
2. ผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์แสดงความคิดเห็นและตอบค าถามต่อไปนี้ 

1) เราจะใช้สิทธิ เสรีภาพ อย่างไรให้ถูกต้อง และ มีความรับผิดชอบ? 
2) อะไรคือความเป็นส่วนตัว (Privacy) อะไรคือพื้นที่สาธารณะ(Public) อะไรคือพ้ืนที่ส่วนตัว 

(Private)? 
3) การกระท าอย่างไรเข้าข่ายละเมิดสิทธิผู้อ่ืน หมิ่นประมาท หรือ ผิดกฎหมาย? 
4) ความรับผิดชอบเมื่อกระท าในพ้ืนที่สาธารณะยุคดิจิทัลมีอะไรบ้าง? 

3. ผู้เรียนท าแบบทดสอบ หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 
4. ผู้สอนเสนอแนะให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูล เพ่ิมเติมดังนี้ 

1) เราจะใช้สิทธิ เสรีภาพ อย่างไรให้ถูกต้อง และ มีความรับผิดชอบ? 
2) อะไรคือความเป็นส่วนตัว (Privacy) อะไรคือพื้นที่สาธารณะ(Public) อะไรคือพ้ืนที่ส่วนตัว 

(Private)? 
3) การกระท าอย่างไรเข้าข่ายละเมิดสิทธิผู้อ่ืน หมิ่นประมาท หรือ ผิดกฎหมาย? 
4) ความรับผิดชอบเมื่อกระท าในพ้ืนที่สาธารณะยุคดิจิทัลมีอะไรบ้าง? 

5. ผู้เรียนแต่ละคนด าเนินการสืบค้นข้อมูลภายนอกที่ได้แนะน านอกเวลาเรียน 

 

2. กิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาการเข้าถึงสื่อดิจิทัล 
1. ผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์แสดงความคิดเห็นและตอบค าถามต่อไปนี้ 

1) สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้ด้วยวิธีไหนบ้าง และ แต่ละวิธีเหมาะสมในกรณีไหน? 
2) สื่อดิจิทัลมีอะไรบ้าง? 
3) จะค้นหาข้อมูลที่ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพได้อย่างไร? 

2. ผู้เรียนท าแบบทดสอบ หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 
3. ผู้สอนเสนอแนะให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูล เพ่ิมเติมดังนี้ 

1) สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้ด้วยวิธีไหนบ้าง และ แต่ละวิธีเหมาะสมในกรณีไหน? 
2) สื่อดิจิทัลมีอะไรบ้าง? 
3) จะค้นหาข้อมูลที่ต้องการอย่างมีประสิทธิภาพได้อย่างไร? 

4. ผู้เรียนแต่ละคนด าเนินการสืบค้นข้อมูลภายนอกที่ได้แนะน านอกเวลาเรียน 

 

3. กิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาการสื่อสาร (และความสัมพันธ์) ยุคดิจิทัล 
1. ผู้สอนยกตัวอย่าง ข้อความ/บทความ ที่ประกอบด้วยข้อเท็จจริง และ ข้อคิดเห็น และแยกแยะให้

ผู้เรียนเห็นถึงความแตกต่าง พร้อมทั้งสร้างความตระหนักให้เห็นว่า การเข้าใจว่าข้อคิดเห็น คือ ความ
เป็นจริง จะท าให้เกิดผลเสีย อย่างไรบ้าง 
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2. ผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์แสดงความคิดเห็นและตอบค าถามต่อไปนี้ 
1) ต้องมีความรู้อย่างไรบ้างถึงจะสามารถน าข้อมูลในยุคดิจิทัล ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้? 
2) การน าเสนอข้อมูลที่เหมาะสมกับยุคดิจิทัลต้องท าอย่างไร? 

3. ผู้เรียนท าแบบทดสอบ หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 
4. ผู้สอนเสนอแนะให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูล เพ่ิมเติมดังนี้ 

1) ต้องมีความรู้อย่างไรบ้างถึงจะสามารถน าข้อมูลในยุคดิจิทัล ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้? 
2) การน าเสนอข้อมูลที่เหมาะสมกับยุคดิจิทัลต้องท าอย่างไร? 

5. ผู้เรียนแต่ละคนด าเนินการสืบค้นข้อมูลภายนอกที่ได้แนะน านอกเวลาเรียน 
 

4. กิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาความปลอดภัยยุคดิจิทัล 
1. ผู้สอนยกตัวอย่าง โดยให้ผู้เรียนลองค้นหาชื่อของเพ่ือนใน Google  
2. ผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์แสดงความคิดเห็นและตอบค าถามต่อไปนี้ 

1) เราจะใช้อุปกรณ์ดิจิทัลต่าง ๆ อย่างปลอดภัย ได้อย่างไร? 
3. ผู้เรียนท าแบบทดสอบ หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 
4. ผู้สอนเสนอแนะให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูล เพ่ิมเติมดังนี้ 

1) เราจะใช้อุปกรณ์ดิจิทัลต่าง ๆ อย่างปลอดภัย ได้อย่างไร? 
5. ผู้เรียนแต่ละคนด าเนินการสืบค้นข้อมูลภายนอกที่ได้แนะน านอกเวลาเรียน 

5. กิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาความเข้าใจสื่อดิจิทัล 
1. ผู้สอน ขออาสาสมัครผู้เรียนออกมาด้านหน้า แล้วให้ยกตัวอย่าง ข้อความ/บทความ ที่เคยประสบมา

ในชีวิตจริง และให้ผู้เรียนแยกแยะ ข้อเท็จจริง และ ข้อคิดเห็น จากนั้นจึงสอบถามว่าถ้าไม่มีการ
แยกแยะระหว่างข้อเท็จจริง และ ข้อคิดเห็นจะท าให้เกิดผลประทบอะไรกับตัวเราบ้าง 

2. ผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์แสดงความคิดเห็นและตอบค าถามต่อไปนี้ 
1) ต้องมีความรู้อย่างไรบ้างถึงจะสามารถน าข้อมูลในยุคดิจิทัล ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้? 
2) การน าเสนอข้อมูลที่เหมาะสมกับยุคดิจิทัลต้องท าอย่างไร? 

3. ผู้เรียนท าแบบทดสอบ หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 
4. ผู้สอนเสนอแนะให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูล เพ่ิมติมดังนี้ 

1) ต้องมีความรู้อย่างไรบ้างถึงจะสามารถน าข้อมูลในยุคดิจิทัล ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้? 
2) การน าเสอนข้อมูลที่เหมาะสมกับยุคดิจิทัลต้องท าอย่างไร? 

5.  ผู้เรียนแต่ละคนด าเนินการสืบค้นข้อมูลภายนอกท่ีได้แนะน านอกเวลาเรียน 

 

6. กิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาแนวปฏิบัติในสังคมดิจิทัล 
1. ผู้สอนชี้ให้เห็นว่า เมื่อตัวเองโดนปฏิบัติที่ไม่เหมาะสม ตัวเราเองก็จะไม่ชอบ ดังนั้นไม่ควรปฏิบัติกับคน

อ่ืน โดยการเรียนผู้เรียนมาสัมภาษณ์ว่าถ้าโดนปฏิบัติไม่เหมาะสมจะรู้สึกอย่างไร 
2. ผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์แสดงความคิดเห็นและตอบค าถามต่อไปนี้ 
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1) มารยาทในการร่วมอยู่สังคมออนไลน์มีอะไรบ้าง? 
2) พฤติกรรมที่สร้างความร าคาญ ไม่เหมาะสม ในสังคมออนไลน์มีอะไรบ้าง? 
3) จะรับมือกับบุคคลที่สร้างความร าคาญอย่างไรให้เหมาะสม? 

3. ผู้เรียนท าแบบทดสอบ หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 
4. ผู้สอนเสนอแนะให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูล เพ่ิมเติมดังนี้ 

1) มารยาทในการร่วมอยู่สังคมออนไลน์มีอะไรบ้าง? 
2) พฤติกรรมที่สร้างความร าคาญ ไม่เหมาะสม ในสังคมออนไลน์มีอะไรบ้าง? 
3) จะรับมือกับบุคลที่สร้างความร าคาญอย่างไรให้เหมาะสม? 

5. ผู้เรียนแต่ละคนด าเนินการสืบค้นข้อมูลภายนอกที่ได้แนะน านอกเวลาเรียน 

 

7. กิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาสุขภาพดียุคดิจิทัล 
1. ผู้สอนเน้นให้เห็นว่าคนรอบตัว ณ ปัจจุบันก าลังประสบปัญหาจากการติดอินเทอร์เน็ต และ พฤติกรรม

หลายอย่าง ที่เราเห็นว่าผู้อื่นท าไม่เหมาะสมเรากับเป็นคนท าเอง 
2. ผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์แสดงความคิดเห็นและตอบค าถามต่อไปนี้ 

1) การจะมีสุขภาพดีในยุคดิจิทัลต้องท าอย่างไรบ้าง? 
2) การจะมีสุขภาพใจในยุคดิจิทัลต้องท าอย่างไรบ้าง? 

3. ผู้เรียนท าแบบทดสอบ หน่วยการเรียนรู้ที่ 7 
4. ผู้สอนเสนอแนะให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูล เพ่ิมเติมดังนี้ 

1) การจะมีสุขภาพดีในยุคดิจิทัลต้องท าอย่างไรบ้าง? 
2) การจะมีสุขภาพใจในยุคดิจิทัลต้องท าอย่างไรบ้าง?  

5. ผู้เรียนแต่ละคนด าเนินการสืบค้นข้อมูลภายนอกที่ได้แนะน านอกเวลาเรียน 

 

8. กิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชาดิจิทัลคอมเมิร์ซ 
1. ผู้สอนน าเสนอข่าวที่มีการหลอกลวงขายสินค้าทางออนไลน์มาเป็นตัวอย่าง 
2. ผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์แสดงความคิดเห็นและตอบค าถามต่อไปนี้ 

1) เราจะท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ให้ปลอดภัยได้อย่างไร? 
3. ผู้เรียนท าแบบทดสอบ หน่วยการเรียนรู้ที่ 8 
4. ผู้สอนเสนอแนะให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูล เพ่ิมเติมดังนี้ 

1) เราจะท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ให้ปลอดภัยได้อย่างไร? 
5.  ผู้เรียนแต่ละคนด าเนินการสืบค้นข้อมูลภายนอกท่ีได้แนะน านอกเวลาเรียน 

 

9. กิจกรรมการเรียนรู้ รายวิชากฎหมายดิจิทัล 
1. ผู้สอนชี้ให้เห็นว่า กิจกรรมใดในชีวิตประจ าวันที่ผิดลิขสิทธิ์บ้าง 
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2. ผู้สอนน าเสนอข่าวที่มีการบุกจับของต ารวจเป็นตัวอย่าง 
3. ผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์แสดงความคิดเห็นและตอบค าถามต่อไปนี้ 

1) เราจะใช้งานอินเทอร์เน็ตและสื่อดิจิทัลอย่างไรให้ไม่ผิดกฎหมาย? 
4. ผู้เรียนท าแบบทดสอบ หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 
5. ผู้สอนเสนอแนะให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูล เพ่ิมเติมดังนี้ 

1) เราจะใช้งานอินเทอร์เน็ตและสื่อดิจิทัลอย่างไรให้ไม่ผิดกฎหมาย? 
6. ผู้เรียนแต่ละคนด าเนินการสืบค้นข้อมูลภายนอกที่ได้แนะน านอกเวลาเรียน 
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ภาคผนวก ค. เอกสารประกอบการถ่ายทอดองค์ความรู้ (Presentation) 

 

(เอกสารแนบ) 
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ภาคผนวก ง. เครื่องมือประเมินและวัดผลความรู้ความเข้าใจดิจิทัล (Testing tools) 
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1. แบบทดสอบ รายวิชาสิทธิและความรับผิดชอบ 
ค าชี้แจง ให้เลือกค าตอบที่ถูกต้องที่สุดเพียงข้อเดียว 

1. เสรีภาพในการแสดงออก ข้อไหนถูกต้อง ? 
ก. เราสามารถพูดอะไร หรือ ท าอะไรก็ได้ ไม่ว่าที่ไหน 
ข. เราสามารถพูดอะไร หรือ ท าอะไรก็ได้ ใน Facebook ของเรา 
ค. เราสามารถแสดงออกได้ตามที่กฎหมายก าหนดสิทธิให้ และ ไม่รบกวนผู้อ่ืน 
ง. เราไม่สามารถแสดงออกอะไรได้เลย 

2. Facebook เป็นพื้นที่ส่วนตัวหรือสาธารณะ? 
ก. พ้ืนที่สาธารณะ (Public) 
ข. พ้ืนที่ส่วนตัว (Private) 
ค. พ้ืนที่ของบริษัท 
ง. ขึ้นอยู่กับการตั้งความเป็นส่วนตัว (Privacy) 

3. เพ่ือพบเห็นการค้าเด็ก หรือ ค้าประเวณีเด็ก เราควรท าอย่างไร? 
ก. แชร์ให้เพ่ือนทราบ เพื่อให้คนที่สนใจทดลองใช้บริการ 
ข. แจ้งผู้รับผิดชอบ เพ่ือเข้าจัดการ หรือ ช่วยเหลือ 
ค. ไม่ต้องสนใจ เพราะไม่ได้เกี่ยวอะไรกับเรา 
ง. พยายามติดต่อเด็ก หรือ ผู้ที่เป็นนายหน้า เพ่ืออบรม หรือ ปรับทัศนคติ  

4. ข้อใดถือว่าเป็นการละเมิดสิทธิส่วนตัว (Privacy) 
ก. ผู้อื่นน าข้อมูลส่วนตัวของเรา เช่น การน าอาหารที่เรากิน มาเปิดเผยบน Facebook 
ข. ผู้อื่นเข้ามาแอบอ่าน Facebook ของเรา 
ค. ผู้อื่นมาแสดงความคิดเห็นบน Facebook ของเรา 
ง. ผู้อื่นแชร์ข้อความของเราโดยไม่บอกที่มา 

5. เมื่อต้องการดูภาพยนต์ออนไลน์ต้องท าอย่างไร? 
ก. หาเว็บเถื่อน เพ่ือดูออนไลน์ 
ข. หาเว็บเถื่อนโหลดฟรี มาดู 
ค. ซื้อภาพยนตร์ที่ต้องการมาอย่างถูกกฎหมาย เช่น ผ่าน iTune 
ง. ถามคนที่ใช้กระดานสนทนา เช่น pantip.com ว่าใครมีภาพยนตร์บ้างช่วยเผยแพร่ฟรีหน่อย 
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6. อะไรคือข้อมูลส่วนตัวของเรา? 
ก. ค าสัมภาษณ์ที่ให้ไว้กับหนังสือพิมพ์ 
ข. บทความวิชาการ 
ค. ที่อยู่ของเรา 
ง. หนังสือที่เราเป็นผู้แต่ง 

7. ข้อตกลงการให้บริการ (Terms of Service) มีประโยชน์อย่างไร ? 
ก. เพ่ือให้ผู้ใช้กดปุ่ม ยอมรับ ก่อนเริ่มใช้บริการ 
ข. เพ่ือเข้าใจว่าผู้ให้บริการ/ผู้ผลิต จะรับผิดชอบแค่ไหน และ เราต้องรับผิดชอบอะไร 
ค. ช่วยให้เราเข้าใจขั้นตอนการใช้บริการ หรือ โปรแกรม 
ง. ช่วยให้หาผู้ให้บริการทางออนไลน์ได้ง่ายขึ้น 

8. เมื่อเราต้องการเผยแพร่ข้อมูลที่น่าสนใจบน Facebook เราควรท าอย่างไร? 
ก. กด LIKE ก่อนแชร์ 
ข. คัดลอกมาเก็บไว้ก่อน 10 วัน แล้วจึงโพสต์ใหม่เป็นของเรา 
ค. แสดงขอความขอบคุณก่อนน าไปแชร์ 
ง. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อน 

9. ถ้าพบการการะท าความผิดทางกฎหมายในอินเทอร์เน็ต เราควรท าอย่างไร? 
ก. ขอร่วมกระท าด้วย 
ข. แจ้งผู้รับผิดชอบเว็บไซต์นั้นให้ด าเนินการ 
ค. ไม่ต้องสนใจ เนื่องจากไม่เก่ียวอะไรกับเรา 
ง. เรียกเงินจากผู้กระท าผิด ถ้าไม่ให้เงินขู่ว่าจะแจ้งต ารวจ 

10. เมื่อเราเขียนใส่ร้ายบุคคลที่ 3 ใน Facebook ของเรา จะเข้าข่ายหมิ่นประมาทหรือไม่? 
ก. เข้าข่ายหมิ่นประมาท 
ข. ไม่เข้าข่ายหมิ่นประมาท เพราะว่าอยู่ Facebook ของเรา 
ค. ไม่เข้าข่ายหมื่นประมาท เพราะว่าเป็นการกล่าวถึงบุคคลอ่ืน 
ง. ไม่เข้าข่ายหมื่นประมาท เพราะเรามีเสีรีภาพ จะท าอะไรก็ได้ตามท่ีเราต้องการ 

 

เฉลย 1. ง 2. ค 3. ข 4. ก 5. ค 6. ค 7. ข 8. ง 9. ข 10. ก 
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2. แบบทดสอบ รายวิชาการเข้าถึงสื่อดิจิทัล 
ค าชี้แจง ให้เลือกค าตอบที่ถูกต้องที่สุดเพียงข้อเดียว 

1. เมื่ออยู่ที่บ้าน และ ต้องการดูวีดีโอ YouTube ใช้วิธีการไหนเหมาะสมที่สุด? 
ก. 2G EDGE 
ข. 3G HSPA 
ค. 4G LTE 
ง. Wi-Fi จาก อินเทอร์เน็ตตามสาย 

2. เมื่อเราน าโทรศัพท์ไปใช้งานที่ต่างประเทศ เราควรท าอย่างไร เพ่ือป้องกันค่า Roaming? 
ก. เตรียมข้อความเพ่ือโพสต์ใน pantip เพ่ือเรียกร้อง เมื่อมีการเก็บค่าบริการจ านวนมาก 
ข. ปิด Data Roaming เพ่ือป้องกันการใช้ Data Roaming 
ค. แจ้งให้เพ่ือนทราบว่าจะไปต่างประเทศ จะได้มีหลักฐานเมื่อมีการเก็บค่าบริการ 
ง. ลงบันทึกประจ าวัน เพ่ือเป็นหลักฐานทางกฎหมาย ว่าเราจะเดินทางไปต่างประเทศ 

3. ข้อใดจัดเป็นประโยชน์ของอินเทอร์เน็ตตามสาย หรือ อินเทอร์เน็ตบ้าน เมื่อเทียบกับ 3G, 4G? 
ก. ป้องกันรังสี UV ที่จะมีผลกระทบได้ 
ข. สามารถใช้ได้เมื่อมีพายุฝน 
ค. ไม่มี FUP ท าให้โหลดข้อมูลจ านวนมากได้ 
ง. สามารถเข้าเว็บได้หลากหลายมากกว่า 

4. ท าไม อุตสาหกรรมยุคท่ี 4 จ าเป็นต้องใช้ IoT 
ก. เพราะเป็นเทคโนโลยีใหม่ล่าสุด 
ข. เป็นวิธีการมาตรฐานที่ก าหนดมาโดยหน่วยงานระหว่างประเทศ 
ค. เนื่องจากมีผู้ผลิตจ านวนมากท าให้ราคาถูก 
ง. เพราะว่า อุตสาหกรรมยุคท่ี 4 เป็นเรื่องของอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เซนเซอร์ ติดต่อกันเพ่ือ

ท างานอัตโนมัติ 
5. ถ้าต้องการฟังเพลง ควรใช้ไฟล์ชนิดไหน ถึงจะเหมาะสม 

ก. MP3 
ข. JPEG 
ค. DOCX 
ง. PDF 
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6. การจัดการสิทธิ์ดิจิทัล เช่น DRM คืออะไร 
ก. การก าหนดสิทธิให้กับไฟล์นั้นว่าใครสามารถน าไปใช้ได้ เช่น ใครสามารถน าไฟล์เพลงไปฟังได้ 
ข. ระบบที่ใช้ติดตามว่าใครน าไฟล์ไปใช้ที่ไหนบ้าง 
ค. ระบบที่ใช้แสดงว่าไฟล์นี้ใครเป็นเจ้าของตอนที่เราใช้งาน 
ง. ระบบที่ทางการน ามาใช้เพ่ือใช้จับการละเมิดลิขสิทธิ์ 

7. ถ้าเราต้องการถ่ายทอดสด กิจกรรมของเราให้ผู้อ่ืนดู ควรใช้อะไร? 
ก. YouTube Live 
ข. LINE 
ค. Gmail 
ง. Google 

8. ถ้าเราต้องการประชุมที่ไม่ส าคัญเป็นเวลา 1 ชม. กับคนที่อยู่ต่างจังหวัด ควรใช้วิธีไหน ถึงจะเหมาะสม
และประหยัดค่าใช้จ่าย? 

ก. ขึ้นเครื่องบินเพื่อไปประชุม 
ข. เหมารถตู้ 
ค. ใช้ Video Conference 
ง. ขึ้นรถทัวร์ 

9. ถ้าต้องการค้นหาเว็บที่ต้องการ ควรจะเริ่มค้นหาจากเว็บไหน 
ก. Facebook 
ข. Pantip 
ค. Google 
ง. Gmail 

10. ถ้าต้องการค้นหาใน Google แต่ไม่ต้องการบาง Keyword เราควรท าอย่างไรกับ Keyword นั้น 
ก. ติดต่อ Google ให้เอา Keyword นั้นออก 
ข. ติดต่อผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตเพ่ือแจ้งปัญหาให้ทราบ 
ค. พิมพ์ Keyword นั้นด้านหลังต่อจากค าท่ีเราค้นหา 
ง. เพ่ิม Keyword นั้นในการค้นหาโดยใช้ “เครื่องหมายลบ” น าหน้า Keyword ที่ไม่ต้องการ 

เฉลย 1. ง 2. ข 3. ค 4. ง 5. ก 6. ก 7. ก 8. ค 9. ค 10. ง 
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3. แบบทดสอบ รายวิชาการสื่อสาร (และความสัมพันธ์) ยุคดิจิทัล 
ค าชี้แจง ให้เลือกค าตอบที่ถูกต้องที่สุดเพียงข้อเดียว 

1. ถ้าต้องการข้อมูลเร่งด่วน ควรติดต่อด้วยวิธีไหน? 
ก. ส่ง Email ไปขอ 
ข. ส่ง LINE ไปขอ 
ค. โพสต์ Facebook ไปขอ 
ง. โทรศัพท์ไปขอ 

2. เมื่อเพ่ือนแชร์ข้อมูลมา เราควรท าอย่างไร 
ก. LIKE และแชร์ต่อ โดยไม่ต้องอ่าน 
ข. เชื่อถือ และ ปฏิบัติตาม 
ค. พิจารณาความน่าเชื่อถือ และ ถูกต้องของข้อมูล 
ง. แสดงความชื่นชมเพ่ือที่น าข้อมูลมาแชร์  

3. ถ้าต้องการเก็บหลักฐานการคุย/ติดต่อ เพื่อใช้ อ้างอิงในอนาคต ไม่ควรใช้วิธีไหน? 
ก. Email 
ข. LINE 
ค. Facebook Massager 
ง. โทรศัพท์ 

4. ถ้าต้องการเปลี่ยน Facebook ให้เป็นส่วนตัว เห็นเฉพาะคนที่เราต้องการเท่านั้น ต้องท าอย่างไร? 
ก. ตั้งค่า Privacy ใน Facebook 
ข. ตั้งค่า Privacy ในอุปกรณ์โทรศัพท์ 
ค. ติดต่อผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตเพ่ือตั้งค่า Privacy 
ง. แจ้งค าร้องไปยัง Facebook เพ่ือให้แสดงข้อความเฉพาะคนที่เราต้องการเท่านั้น 

5. ก่อนจะส่งข้อความไปยังสื่อออนไลน์เราควรท าอย่างไรก่อน? 
ก. จัดภาพหน้าจอเพ่ือเป็นหลักฐานทุกครั้งที่ส่ง 
ข. คิดพิจารณา ในด้านต่าง ๆ ก่อนส่ง 
ค. หาฤกษ์ที่เหมาะสมก่อนส่ง 
ง. ดูว่าคนที่ต้องการรับข้อความเรา ใช้งานอยู่หรือไม่ 
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6. เมื่อต้องการติดต่อกับอาจารย์/เจ้านาย/หัวหน้า ควรสื่อสารอย่างไร? 
ก. สื่อสารให้เหมือนกับการสื่อสารกับเพ่ือน เพ่ือสร้างความคุ้นเคย 
ข. สื่อสารโดยการใช้ภาษาสมัยใหม่ หรือ ภาษาวัยรุ่น เพ่ือแสดงความทันสมัยให้เห็น 
ค. สื่อสารด้วยความเคารพ และ ชัดเจน 
ง. สื่อสารให้เกิดความงุนงงมากที่สุด เพ่ือให้ อาจารย์/เจ้านายติดต่อกลับมาหาเราเอง 

7. เราควรแสดงความคิดเห็นอย่างไร จึงจะเป็นไปในทางสร้างสรรค์? 
ก. ปลุกระดม เพ่ือให้เกิดการรวมกลุ่มเรียกร้องในสิ่งที่ต้องการ 
ข. ให้ข้อเท็จจริงที่เหมาะสมกับสถานการณ์ และเกิดประโยชน์ 
ค. ใช้อารมณ์เพ่ือให้เกิดอารมณ์ร่วมกับเหตุการณ์หรือข้อความนั้น 
ง. พยายามโต้แย้ง เพราะให้คนอ่ืนเข้าใจตามที่เราต้องการให้เข้าใจ 

8. เมื่อมีคนมาแสดงความคิดเห็นต าหนิเราใน Facebook ที่เราก าหนดให้เป็นสาธารณะ เราควรท า
อย่างไรเป็นอันดับแรก? 

ก. เข้าใจว่า เนื่องจากเราก าหนดให้ Facebook ของเราเป็นสาธารณะ ดังนั้นคนอ่ืนสามารถ
แสดงความคิดเห็นได้ 

ข. โต้ตอบว่า Facebook เป็นพื้นที่ส่วนตัวของเราคนอ่ืนไม่มีสิทธิมาแสดงความคิดเห็น 
ค. แจ้ง Facebook ว่ามีคนมาแสดงความคิดเห็นใน Facebook ที่เราเปิดเป็นสาธารณะ 
ง. ไปโพสต์เพื่อเรียกร้องใน pantip ว่าโดนคนอ่ืนมาโพสต์ใน Facebook ของเราที่เปิดเป็น

สาธารณะ 
9. ประทุษวาจา ท าให้เกิดประโยชน์ในด้านไหน? 

ก. ท าให้เกิดความสามัคคี 
ข. ท าให้เราสามารถมีอารมณ์ร่วมกับเหตุการณ์นั้นได้ 
ค. ท าให้ผู้อ่ืนรู้สึกดีขึ้น 
ง. ไม่เกิดประโยชน์อะไร 

10. เมื่อเกิดดราม่าทางออนไลน์เราควรท าอย่างไร? 
ก. พยายามติดตามทุก 10 นาที เพ่ือไม่พลาดเหตุการณ์ส าคัญ 
ข. พยายามติดตามทุก 6 ชั่วโมง ว่ามีความคืบหน้าอะไรบ้าง 
ค. พยายามช่วยหาข้อมูล และ อ่านทุกข้อความที่มีการโพสต์ เพ่ือมีส่วนร่วมในดราม่า 
ง. พิจารณาว่า มันเกิดประโยชน์หรือไม่เกิดประโยชน์ ที่เราจ าเป็นต้องรู้หรือติดตามเรื่องนั้น 

เฉลย 1. ง 2. ค 3. ง  4. ก  5. ข  6. ค  7. ข  8. ก  9. ง 10. ง 
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4. แบบทดสอบ รายวิชาความปลอดภัยยุคดิจิทัล 
ค าชี้แจง ให้เลือกค าตอบที่ถูกต้องที่สุดเพียงข้อเดียว 

1. ข้อใดเป็นการทิ้งรอยเท้าดิจิทัล? 
ก. โพสต์ว่าไปกินข้าวกับแฟนที่ไหน 
ข. อ่านอีเมล์ 
ค. เล่นเกมส์ออนไลน์ 
ง. อ่านบทความออนไลน์ 

2. ข้อใดเป็นอันตรายของการทิ้งรอยเท้าดิจิทัล 
ก. เปิดเผยข้อมูลส่วนตัว 
ข. ผู้ประสงค์ร้ายสามารถทราบความเคลื่อนไหว และ ชีวิตเรา 
ค. ผู้อื่นสามารถส าเนาข้อมูลไปเก็บไว้ เพ่ือสร้างปัญหาให้เราตอนหลังได้ 
ง. เป็นผลเสียทุกข้อ 

3. WPA2 คืออะไร 
ก. การตั้งรหัสผ่านเพ่ือไม่ให้คนอ่ืนมาใช้เครื่องของเรา 
ข. วิธีการเข้ารหัสข้อมูลเมื่อส่งข้อมูลผ่านไวไฟ 
ค. ระบบป้องกันไวรัสที่จะเข้ามาท าอันตรายเรา 
ง. ระบบป้องกันการคัดลองไฟล์ผิดลิขสิทธิ์ 

4. ข้อใดไม่จัดเป็นมัลแวร์ 
ก. ไวรัส 
ข. โทรจัน 
ค. สปายแวร์ 
ง. แชร์แวร์ 

5. เมื่อเอาโทรศัพท์ไปซ่อม เราจะเสี่ยงต่อสิ่งใดบ้าง 
ก. ภาพลับที่เราถ่ายไว้ โดนเปิดเผย 
ข. ข้อมูลต่าง ๆ โดนคัดลอกไว้โดยช่าง 
ค. แอบติดโปรแกรมไม่พึงประสงค์ หรือ มัลแวร์ มาในเครื่องเรา 
ง. ถูกทุกข้อ 

  



หลักสตูรการเข้าใจดิจิทลั (Digital Literacy Curriculum) 

76 

6. เราจะทราบได้อย่างไรว่า เว็บไซต์ ที่เราก าลังใช้งาน มีการเข้ารหัสข้อมูลเพื่อความปลอดภัยก่อนส่ง? 
ก. บริษัทเจ้าของเว็บไซต์อยู่ในตลาดหุ้น 
ข. มีการแสดงรูปกุญแจ ตรงกลางหน้าจอ 
ค. มีการใช้ HTTPS ในการติดต่อ 
ง. ได้มีการประกาศรับรองจากหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง 

7. คอมพิวเตอร์ของเรา เมื่อไม่ได้มีการใช้ เป็นระยะเวลาหนึ่ง เช่น ไปห้องน้ า ควรท าอย่างไร? 
ก. เปิดทิ้งไว้ เผื่อมีเพ่ือนต้องการข้อมูลจะได้มาใช้ได้ 
ข. Lock User เพ่ือไม่ให้คนอ่ืนมาใช้ 
ค. เรียกเพ่ือน มานั่งเฝ้าในช่วงที่เราไปห้องน้ า 
ง. ปิดคอมพิวเตอร์ ถอดปลั๊ก 

8. รหัสผ่าน (Password) แบบไหนที่เราควรตั้ง 
ก. 12345678 
ข. 00000000 
ค. AqKjc$_43!O> 
ง. P@ssword 

9. เมื่อเว็บไซต์มีการขอหมายเลขบัตรเครดิตของเรา เราต้องท าอย่างไร? 
ก. รีบให้ข้อมูล เนื่องจากเป็นข้อมูลส าคัญ 
ข. ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของเว็บไซต์ และ การเข้ารหัสข้อมูล และจึงให้ข้อมูล 
ค. แจ้งต ารวจ เพ่ือด าเนินการจับกุมโดยทันที 
ง. เลิกใช้งานเว็บไซต์นั้น 

10. เมื่อใช้ไวไฟสาธารณะจะมีความเสี่ยงอย่างไร? 
ก. ข้อมูลที่ส่งผ่านไวไฟไม่ได้มีการเข้ารหัส 
ข. เชื่อมต่อกับจุดกระจายสัญญานปลอม 
ค. มีการดักข้อมูล 
ง. ถูกทุกข้อ 

เฉลย 1. ก 2. ง 3. ข  4. ง  5. ง  6. ค  7. ข 8. ค  9. ง  10. ง 
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5. แบบทดสอบ รายวิชาความเข้าใจสื่อดิจิทัล 
ค าชี้แจง ให้เลือกค าตอบที่ถูกต้องที่สุดเพียงข้อเดียว 

1. ข้อใดอันตรายของสารสนเทศในยุคดิจิทัล? 
ก. เป็นความเห็น มากกว่าข้อเท็จจริง 
ข. ข้อมูลสร้างโดยผู้ใช้ทั่วไป ไม่มีการตรวจสอบ/ควบคุม/ก ากับ 
ค. ไม่มีแหล่งที่มา ความถูกต้อง หรือ หลักฐาน 
ง. ถูกทุกข้อ 

2. เมื่อต้องการน าเสนอ เราควรน าเสนอในรูปแบบไหน 
ก. ใช้ตัวหนังสือเยอะ ๆ เพ่ือให้สามารถอ่านได้ตอนน าเสนอ 
ข. ใช้ตัวหนังสือเยอะ ๆ เพ่ือให้ข้อมูลโดยละเอียด 
ค. ใช้ตัวหนังสือให้น้อย รูปภาพให้เยอะเพ่ือสื่อความหมาย 
ง. ไม่ควรใช้ Slide น าเสนอควรพูดปากเปล่า เพื่อให้ผู้ฟังเกิดจิตนาการเอง 

3. สารสนเทศ มีความแตกต่างจาก ข้อมูล ตามปกติอย่างไร? 
ก. ไมม่ีความแตกต่างกัน 
ข. สารสนเทศ เป็นค าเรียกข้อมูล เมื่อใช้กับคอมพิวเตอร์ 
ค. สารสนเทศ คือ ข้อมูลที่มีความหมาย 
ง. สารสนเทศ คือ ค าที่เป็นทางการ ของข้อมูล 

4. เมื่อเห็นบทความ/ข้อความ เราควรวิเคราะห์อะไร 
ก. ผู้ที่เขียนขึ้นมา เป็นคนที่เราชื่นชอบหรือไม่ 
ข. ผู้ที่เขียนขึ้นมา เขียนมาเพ่ือจุดประสงค์อะไร 
ค. ผู้ที่เขียนขึ้นมา มีบ้านอยู่ที่ไหน 
ง. ผู้ที่เขียนขึ้นมา เสียภาษีถูกต้องตามกฎหมายหรือไม่ 

5. เทคนิคการเล่าเรื่องราวมีประโยชน์ ต่อการน าเสนออย่างไร 
ก. ช่วยฝึกให้เราสามารถเป็นนักแสดงชื่อดังได้ 
ข. ช่วยให้การน าเสนอเรื่องราวมีความน่าสนใจและน่าติดตาม 
ค. ช่วยใช้สามารถยืดระยะเวลาการน าเสนอให้นานขึ้น 
ง. ช่วยให้เราสามารถวิเคราะห์ข้อเท็จจริงของเรื่องราวนั้นได้  
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6. เมื่อเห็นการโฆษณาสินค้าทางออนไลน์ สิ่งใดท่ีเราควรจะให้ความสนใจ เพื่อตัดสินใจ? 
ก. ค าอวดอ้าง 
ข. การอ้างเหตุผล 
ค. ข้อเท็จจริง 
ง. ความคิดเห็น 

7. ถ้าเราต้องการน าเสนอข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบปริมาณ ควรน าเสนอแบบไหนให้เข้าใจง่าย? 
ก. กราฟ 
ข. แผนที่ 
ค. รูปภาพ 
ง. ข้อความ 

8. ถ้าต้องการน าเสนอขั้นตอนการท างาน ควรน าเสนอแบบไหนให้เข้าใจง่าย? 
ก. กราฟ 
ข. แผนที่ 
ค. Flowchart 
ง. ตาราง 

9. ถ้าต้องการน าเสนอข้อมูลจ านวนมากให้น่าสนใจโดยใช้ระยะเวลาสร้างไม่นานควรน าเสนอด้วยวิธีไหน? 
ก. บทความทางวิชาการ 
ข. อินโฟกราฟิกส์ 
ค. เขียนหนังสือ 
ง. ท า Slide ที่ประกอบด้วยข้อความรายละเอียด 

10. อินโพกราฟิกส์มีข้อดีอย่างไร? 
ก. สะดุดตา น่าสนใจ ท าให้เข้าใจข้อมูลได้ง่าย 
ข. ให้ข้อมูลที่มีรายละเอียดมาก ๆ 
ค. สนับสนุนผู้พัฒนาโปรแกรมสร้างกราฟิก 
ง. โหลดได้เร็วกว่าข้อความ 

เฉลย 1. ง 2. ค 3. ค  4. ข  5. ข  6. ค  7. ก  8. ค  9. ข  10. ก 
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6. แบบทดสอบ รายวิชาแนวปฏิบัติในสังคมดิจิทัล 
ค าชี้แจง ให้เลือกค าตอบที่ถูกต้องที่สุดเพียงข้อเดียว 

1. เมื่อมีการติดต่อกับผู้อ่ืนทางออนไลน์ เราควรตั้งความคิดไว้อย่างไร? 
ก. เราท าอะไรก็ได้ เพราะว่า ไม่มีใครรู้ว่าเราเป็นใคร 
ข. ตระหนักว่า ผู้นั้นก็เป็นบุคคลจริง ๆ ที่มันตัวตน มีจิตใจเหมือนเรา 
ค. ปลดปล่อยความคิดได้เต็มที่ เพราะว่า เราไม่จ าเป็นต้องเปิดเผยตัว 
ง. สร้างตัวแทนเราขึ้นมาหลายตัว (Avatar) เพ่ือใช้ในกรณีต่าง ๆ และปลอมเป็นหลายบุคคล 

2. การกระท าใดจัดเป็นมารยาทเน็ต 
ก. เคารพความเป็นส่วนตัวของผู้อ่ืน 
ข. ให้อภัยในความผิดพลาดของผู้อื่น 
ค. อย่าลืมว่าคุณก าลังคุยกับคนที่มีตัวตนจริง ๆ 
ง. ถูกทั้งหมด 

3. เมื่อเกิดการกลั่นแกล้งทางไซเบอร์ เราควรท าอย่างไร 
ก. ตอบโต้อย่างตรงไปตรงมา เพ่ือรักษาสิทธิของเรา 
ข. ติดต่อเพ่ือน เพ่ือวางแผนรับโต้กลับ 
ค. แจ้งผู้ปกครอง/ครอบครัว/ผู้รับผิดชอบระบบ ให้ด าเนินการจัดการปัญหา 
ง. ปลุกระดม ยุแหย่ เพ่ือให้มีเกิดอารมณ์ร่วมกับเหตุการณ์มากข้ึน 

4. เมื่อเห็นผู้อ่ืน/เพ่ือน โดนกลั่นแกล้ทางไซเบอร์ เราควรท าอ่างไร 
ก. ช่วยตอบโต้อย่างตรงไปตรงมา เพื่อรักษาสิทธิของเพ่ือนเรา 
ข. ติดต่อเพ่ือน เพ่ือวางแผนรับโต้กลับ 
ค. แจ้งผู้ปกครอง/ครอบครัว/ผู้รับผิดชอบระบบ ให้ด าเนินการจัดการปัญหา 
ง. ปลุกระดม ยุแหย่ เพ่ือให้มีผู้เกิดอารมณ์ร่วมกับเหตุการณ์มากข้ึน 

5. เมื่อเราท าผิดกฎที่ก าหนด จนท าให้เกิดความเสียหายต่อตัวเองหรือผู้อ่ืน เราควรท าอย่างไร? 
ก. ตั้งกระทู้ใน pantip เพ่ือเรียกร้องความเห็นใจ 
ข. โพสต์ใน Facebook โดยให้ข้อเท็จจริงบางส่วน เพ่ือให้สังคมเข้าใจผิดและเห็นใจ 
ค. แต่งเรื่องโดยใช้เทคนิคการน าเสนอ พร้อมสร้างหลักฐานเท็จ เพ่ือท าให้คนอ่ืนเห็นใจ 
ง. ไม่ควรท าทั้งหมดที่กล่าวมา 

  



หลักสตูรการเข้าใจดิจิทลั (Digital Literacy Curriculum) 

80 

6. ข้อใดเป็นการใช้อุปกรณ์ดิจิทัลที่สาธารณอย่างมีมารยาท 
ก. ปิดเสียงโทรศัพท์ เมื่อต้องเข้าประชุม โรงหนัง หรือ ห้องสมุด 
ข. พยายามเปิดเพลงให้เสียงดังที่สุด เพ่ือที่ผู้อ่ืนจะได้ยินชัดเจน 
ค. พยายามคุยให้เสียงดังที่สุด เพ่ือที่คนอ่ืนจะได้ทราบว่าเราก าลังติดโทรศัพท์อยู่ 
ง. พยายามใช้โทรศัพท์ระหว่างข้ามถนน หรือ ลงรถยนต์ เพ่ือที่รถคันที่ขับตามมาจะได้ระวังเรา 

7. การกระท าใด สร้างความร าคาญให้ผู้อื่น 
ก. ฝากร้านใน IG, Facebook 
ข. ส่งอีเมล์ ท างานที่บ้าน รายได้ดี 
ค. พิมพ์ข้อความจ านวนมาก เพ่ือให้คนอ่ืนไม่สามารถอ่านข้อมูลที่ต้องการได้ 
ง. ถูกทุกข้อ 

8. เมื่อมีปัญหาครอบครัว เช่น ทะเลาะกับแฟน สิ่งใดไม่ควรท า? 
ก. ระบายความในใจในสื่อออนไลน์เช่น Facebook 
ข. ตั้งกระทู้ ถามใน Facebook ว่ามีใครเหมือน หรือ เรียกร้องความสนใจ 
ค. น าเข้ามูลส่วนตัวของแฟนมาเผยแพร่ เพ่ือให้ผู้อื่นทราบถึงปัญหาของเรา 
ง. ไม่ควรท าทั้งหมด 

9. ไซเบอร์ สต๊อคกิ้งค์ (Cyber Stalking) ท าให้เกิดประโยชน์ข้อใดกับเรา 
ก. ท าให้คนที่โดนเกาะติด เกิด ความร าคาญ/หวาดกลัว 
ข. ท าให้เรารู้การเคลื่อนไหวของคนอ่ืน 
ค. ท าให้เรามีเรื่องไปพูด/เล่าให้คนอื่นฟังได้ 
ง. ไม่มีประโยชน์อะไรกับเรา 

10. เมื่อมีการถ่ายทอดสดเหตุการณ์ส าคัญระดับนานาชาติ ระหว่างชมการถ่ายทอดสด เราควรท าอย่างไร? 
ก. พยายามพิมพ์ข้อความให้มากที่สุด เพ่ือให้คนอ่ืนเห็นข้อความเรา ไม่เห็นข้อความของคนอ่ืน 
ข. รับชมด้วยการมีมารยาท ไม่รบกวนผู้อ่ืน 
ค. พยายามใช้ค าไม่สุภาพ ค าหยาบ เพ่ือให้ผู้คนจากทั่วโลกให้ความสนใจ 
ง. พยายามส่งค าถาม ไปให้มากที่สุด เพ่ือที่จะเป็นการมั่นใจว่าเราจะได้รับค าตอบ 

เฉลย 1. ข 2. ง 3. ค  4. ค  5. ง  6. ก  7. ง  8. ง  9. ง  10. ข 
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7. แบบทดสอบ รายวิชาสุขภาพดียุคดิจิทัล 
ค าชี้แจง ให้เลือกค าตอบที่ถูกต้องที่สุดเพียงข้อเดียว 

1. ข้อมูลการกินเพ่ือรักษาโรคที่มีการแชร์ทางอินเทอร์เน็ต เราควรเชื่อถือหรือไม่? 
ก. ควรเชื่อถือ เพราะเพ่ือเป็นคนแชร์มา 
ข. ควรเชื่อถือ เพราะว่าเป็นข้อมูลที่อยู่บนอินเทอร์เน็ต 
ค. ไม่ควรเชื่อถือ เพราะไม่มีหลักฐาน หรือ ที่มา 
ง. ไม่ควรเชื่อถือ เพราะว่าคนที่แชร์ไม่ใช่เพื่อนของเรา 

2. เมื่อนั่งท างานผิดท่าทางเป็นเวลานาน จะท าให้เกินปัญหาอะไร? 
ก. โรคออฟฟิศซินโดรม หรือ กล้ามเนื้ออักแสบต่าง ๆ 
ข. ไม่มีเรื่องให้โพสต์บน Facebook 
ค. ไม่สามารถเซลฟ่ีได้ 
ง. จิตตก กระวนกระวายใจ หงุดหงิด 

3. เมื่อท างาน เราควรท าอย่างไร? 
ก. น าโทรศัพท์มาตั้งตรงหน้า เพ่ือที่จะเห็นได้ทันทีเมื่อมีคนส่งข้อความมาหาเรา 
ข. เตรียมพร้อม ตอบข้อความที่ส่งมาทาง LINE 
ค. พยายามตรวจ Facebook, Pantip ทุก 5 นาทีเพ่ือให้ไม่พลาดกิจกรรมส าคัญของเพ่ือน 
ง. เลิกใช้สื่อออนไลน์ชั่วคราว แล้วตั้งใจท างาน 

4. พฤติกรรมใด จัดว่าเรามีอาการผิดปกติ ที่สมควรจะปรับปรุงพฤติกรรม? 
ก. ไม่สนใจ Facebook 
ข. ไม่สนใจ LINE 
ค. ไม่สนใจ กระทู้ใน pantip 
ง. ถ้าไม่มีคนมากด LIKE โพสต์ของเราแล้ว จะเกิดความเครียด กังวล 

5. ถ้าระหว่างใช้อินเทอร์เน็ตแล้ว สัญญาไวไฟหายไป เราควรท าอย่างไร? 
ก. ขว้างโทรศัพท์ทิ้ง 
ข. เลิกเล่นชั่วคราว และหันไปท าอย่างอ่ืน 
ค. จิตตก กระวนกระวายใจ หงุดหงิด 
ง. รีบติดต่อผู้ให้บริการ เพ่ือโวยวาย และ ร้องเรียน 
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6. สิ่งใดควรกระท าเม่ือเห็นโพสต์ของผู้อ่ืน ไปเที่ยวต่างประเทศ/ไปกินอาหารในห้าง? 
ก. เปรียบเทียบชีวิตของเรากับคนอื่น และ พยายามและถ่ายรูปมาโชว์บ้าง 
ข. พยายามหลอกตัวเอง พยายามสร้างภาพ เพื่อให้เท่าเทียมกับโพสต์ของผู้อ่ืน 
ค. จิตตก กระวนกระวายใจ หงุดหงิด 
ง. ไม่ต้องสนใจ เรื่องที่ปราศจากสาระ และไม่ก่อให้เกิดประโยชน์กับชีวิต 

7. ถ้าเห็นเพ่ือน/คนในครอบครัว ไม่สามารถอยู่ห่างจากโทรศัพท์ทีไ่ด้ติดอินเทอร์เน็ต เราควรท าอย่างไร? 
ก. วางแผน เพ่ือด าเนินการักษาอาการเสพติด อย่างค่อยเป็นค่อยไป ด้วยความเข้าใจ 
ข. ไม่ต้องสนใจ เพราะไม่เก่ียวกับเรา 
ค. สนับสนุนให้ติดโทรศัพท์ต่อไป เพื่อจะได้ไม่ไปท าอย่างอ่ืน 
ง. ว่ากล่าว และ ดุด่า ทุกครั้งที่เห็น 

8. เราควรจะเลี้ยงดูบุตรหลานอย่างไร 
ก. เอาโทรศัพท์ หรือ iPad ให้ลูกเล่น เพื่อจะได้ไม่มากวนเรา 
ข. ให้ใช้อุปกรณ์ดิจิทัล เมื่อจ าเป็น และอยู่ในการดูแลของเรา 
ค. สนับสนุนให้ลูกใช้ iPad ตั้งแต่เด็ก จะได้ไม่ต้องเข้าสังคมในอนาคต 
ง. ให้ลูกใช้ให้มากท่ีสุด จะได้ลดการพัฒนาการด้านอ่ืน มาเพ่ิมพัฒนาการด้านการใช้ iPad 

9. พฤติกรรมไหนจัดว่าเป็นโรคซึมเศร้าจากเฟซบุ๊ค? 
ก. ท าอะไรต้องถ่ายรูปลงเพซบุ๊คเสมอ 
ข. ถ้าไม่มีใครกด LIKE จะเครียด กังวล 
ค. มีคนมาโพสต์ต่อว่า จะเครียด 
ง. เป็นทั้งหมด 

10. การติดออนไลน์มาก ท าให้เกิดผลดีด้านใดกับครอบครัวบ้าง? 
ก. ท าให้แต่ละคนมีเวลาเป็นส่วนตัวมากขึ้น เพราะต่างคนต่างก้มหน้าใช้มือถือ 
ข. ท าให้แฟนสนใจเรามากข้ึนเนื่องจากต้องคอยเป็นห่วงและกังวลว่าเราจะแอบไปคุยกับใคร 
ค. ท าให้ความสัมพันธ์เพ่ิมข้ึนเพราะต้องคอยคิดถึงว่าเมื่อไหร่คนที่เรารักจะอ่านข้อความเรา 
ง. ไม่เกิดข้อดีใดต่อความสัมพันธ์ 

เฉลย 1. ค 2. ก 3. ง  4. ง  5. ข 6. ง  7. ก  8. ข  9. ง  10. ง 
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8. แบบทดสอบ รายวิชาดิจิทัลคอมเมิร์ซ 
ค าชี้แจง ให้เลือกค าตอบที่ถูกต้องที่สุดเพียงข้อเดียว 

1. การขายของมือ 2 ระหว่างผู้ใช้กันเอง จัดเป็นธุรกิจแบบไหน? 
ก. B2C 
ข. B2B 
ค. C2B 
ง. C2C 

2. ถ้าเว็บขายของไม่มีการเข้ารหัสข้อมูลจะท าให้เกิดความเสี่ยงอย่างไร? 
ก. ได้สินค้าราคาแพง 
ข. ได้สินค้าผิดลิขสิทธิ์ 
ค. ข้อมูลทางการเงินโดนเปิดเผย 
ง. บริษัทน าของปลอมมาหลอกขาย 

3. วิธีการช าระเงินทางออนไลน์ไหน มีความปลอดภัยที่สุดในทางทฤษฎี? 
ก. โอนเงินให้ผู้ขายโดยตรง 
ข. ช าระเงินผ่านบัตรเครดิต ผ่านผู้ใช้บริการช าระเงิน บุคคลที่ 3 ที่น่าเชื่อถือ 
ค. แจ้งหมายเลขบัตรเครดิต ให้กับเว็บไซต์ที่เราต้องการซื้อโดยตรง 
ง. ให้เพ่ือน/แฟน โอนเงินให้ผู้ขายโดยตรง 

4. ข้อใดเป็นประโยชน์ของการซื้อสินค้าออนไลน์ 
ก. สามารถหาของที่ต้องการได้จากหลายแหล่ง  
ข. สามารถหาซื้อของหายาก หรือ ไม่มีในร้านค้าปกติได้ 
ค. มักมีราคาถูกกว่าร้านค้าทั่วไป เนื่องจากค่าด าเนินการต่ ากว่า 
ง. ถูกทุกข้อ 

5. ข้อใดเป็นเครื่องหมายแสดงว่าน่าเชื่อถือ (Trustmark) 
ก. DBD Registered 
ข. Facebook 
ค. Instagram 
ง. Google 
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6. ตลาดอิเล็กทรอนิกส์ คือ ข้อใด 
ก. เว็บไซต์ที่สามารถสั่งซื้อของจากตลาดสดได้ 
ข. เว็บไซต์ที่สามารถสั่งซื้อของจากเกษตรกรได้โดยตรง 
ค. เว็บไซต์ที่รวมผู้ขายหลายเจ้า 
ง. เว็บไซต์ที่รับแจ้งปัญหาการขายของจากตลาด 

7. ถ้าซื้อสินค้าทางออนไลน์ ซึ่งมีราคาสูง เราควรปฏิบัติอย่างไร? 
ก. รีบโอนเงินไปให้ผู้ขายก่อน เพ่ือป้องกันผู้ขายไปขายให้คนอ่ืนก่อนเรา 
ข. ขอส าเนาบัตรประชาชนผู้ขาย แล้วจึงรีบโอนเงินไปให้ 
ค. นัดเจอในสถานที่สาธารณะ เพ่ือรับสินค้า และจ่ายเงินเมื่อตรวจสินค้าแล้วเรียบร้อย 
ง. จับภาพหน้าจอการติดต่อไว้เป็นหลักฐาน แล้วรีบโอนเงิน 

8. เมื่อเจอเว็บไซต์ขายโทรศัพท์รุ่นใหม่ล่าสุด เช่น iPhone 7 ลดราคา 90% เราควรท าอย่างไร 
ก. รีบสั่งซื้อมาเก็บไว้เป็นจ านวนมาก เพื่อไว้ขายเก็งก าไร 
ข. รวมกลุ่มเพื่อนให้ได้จ านวนมากท่ีสุด เพ่ือต่อรองขอส่วนลดจากร้านค้าเพ่ิม 
ค. แชร์ให้เพ่ือนและคนรู้จักให้มากท่ีสุด เผื่อมีใครสนใจจะซื้อ 
ง. สันนิฐานว่าอาจจะเป็นการหลอกลวง และแจ้งให้ผู้รับผิดชอบเว็บไซต์นั้นตรวจสอบ 

9. ข้อใดเป็นบริการช าระเงินออนไลน์ 
ก. PayPal 
ข. Google 
ค. Gmail 
ง. Alibaba 

10. ข้อใดไม่ใช่เว็บตลาดอิเล็กทรอนิกส์ (e-Marketplace) 
ก. Facebook 
ข. LwnShop 
ค. WeLoveShopping 
ง. Tarad.com 

เฉลย 1. ง 2. ค 3. ข  4. ง  5. ก  6. ค  7. ค  8. ง  9. ก 10. ก 
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9. แบบทดสอบ รายวิชากฎหมายดิจิทัล 
ค าชี้แจง ให้เลือกค าตอบที่ถูกต้องที่สุดเพียงข้อเดียว 

1. การค้นหาภาพ Google และแอบน ามาใช้ แต่บอกแหล่งที่มา ถึงเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ หรือไม่? 
ก. ละเมิดลิขสิทธิ์ 
ข. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะบอกแหล่งที่มาแล้ว 
ค. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะหาจาก Google 
ง. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะไม่ได้เอาภาพไปขายต่อ 

2. แอบน าข้อความหรือภาพ ที่มีคนโพสต์ใน Facebook มาใช้ในโพสต์ของเรา แต่ให้เครดิต ถือเป็นการ
ละเมิดลิขสิทธิ์หรือไม่ 

ก. ละเมิดลิขสิทธิ์ 
ข. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะให้เครดิตแล้ว 
ค. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะน ามาจาก Facebook 
ง. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะไม่ได้น าไปโฆษณา 

3. ส่งข้อความไปขออนุญาตใช้ภาพจากเจ้าของ แต่ยังไม่ได้รับการตอบจากเจ้าของ แต่ไม่อยากเสียเวลา
รอ จึงแอบน าภาพไปใช้ พร้อมทั้งให้เครดิตเรียบร้อย ถือเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์หรือไม่? 

ก. ละเมิดลิขสิทธิ์ 
ข. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะให้เครดิตแล้ว 
ค. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะได้ส่งข้อความไปขออนุญาตแล้ว 
ง. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะมีหลักฐานการขออนุญาตใช้แล้ว 

4. เจ้าของร้านกาแฟเปิดเพลงจาก YouTube ในร้านกาแฟถือเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์หรือไม่? 
ก. ละเมิดลิขสิทธิ์ 
ข. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะมีให้ดูฟรีใน YouTube 
ค. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์เพราะไม่ได้มีการเรียกเก็บเงินเพ่ือรับฟัง 
ง. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะเป็นร้านกาแฟไม่ใช่สถานีวิทยุ 

5. เจ้าของร้านขนมเปิดเพลงจากวิทยุ ให้ลูกค้าที่มาทานขนมฟัง ถือเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์หรือไม่? 
ก. ละเมิดลิขสิทธิ์ 
ข. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะว่าเป็นการเผยแพร่ทางวิทยุ 
ค. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะว่าเป็นสิ่งที่ DJ ของสถานีวิทยุเปิด ไม่ใช่เราเปิด 
ง. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะว่าแค่เปิดให้ฟังไม่ได้มีการคัดลอก หรือ ส าเนา 

6. เปิดฟรีทีวีช่องที่มีการฉายมิวสิควีดีโอให้ลูกค้าที่มานั่งรอใช้บริการ ถือเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์หรือไม่? 
ก. ละเมิดลิขสิทธิ์ 
ข. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะว่าเป็นการเปิดฟรีทีวี 
ค. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะว่าเจตนาเปิดเพื่อให้ลูกค้าท่ีมานั่งรอใช้บริการ 
ง. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะว่าแค่เปิดให้ฟังไม่ได้มีการคัดลอก หรือ ส าเนา 
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7. หาภาพจาก Google ด้วยวิธีปกติเพ่ือน าไปใช้ท าเอกสารงานสัมมนา/งานโชว/์งาน Event ถือเป็นการ
ละเมิดลิขสิทธิ์หรือไม่? 

ก. ละเมิดลิขสิทธิ์ 
ข. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะว่าหาฟรีจาก Google 
ค. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะว่าเป็นเพียงงานโชว์ งานสัมมนา 
ง. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะว่าภาพในอินเทอร์เน็ตถือเป็นของที่ใครก็สามารถน าไปใช้ได้ตาม

ต้องการ 
8. ร้านขายแผ่นเถื่อนตามห้างสรรพสินค้า ถือเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์หรือไม่? 

ก. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ ทางห้างสรรพสินค้าได้ตรวจสอบแล้ว 
ข. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะได้มีการจ่ายเงินเพ่ือซื้อแผ่นเถื่อนมาแล้ว 
ค. ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะกฎหมายลิขสิทธิ์ไม่ได้ครอบคลุมถึงการแผ่นเถื่อน 
ง. ละเมิดลิขสิทธิ์ 

9. ข้อใดไม่เป็นการกระท าผิดกฎหมาย 
ก. ส่งอีเมล์ลูกโซ่ โดยปกปิดที่มา เกิน 20 คน 
ข. แอบน า ID และ Password ของเพ่ือนไปใช้โดยไม่ได้อนุญาต 
ค. โพสน์ข้อความด่า หรือ จงใจกล่าวหา ใส่ร้ายผู้อื่น 
ง. ชี้น าสังคมให้เกิดค่านิยมในการข่มขืน โดยสร้างหนังให้พระเอกข่มขืนนางเอก 

10. การโพสต์ ว่ากล่าว บุคคลที่ 3 เพ่ือให้เกิดความเสียหายหรือเข้าใจผิดใน Facebook ของเราเองถือว่า
เป็นการผิดกฎหมายหรือไม่? 

ก. ไม่เป็นความผิด เพราะว่าเป็น Facebook ของเราเอง 
ข. ไม่เป็นความผิด เพราะว่าเป็นการกล่าวถึงบุคคลที่ 3 
ค. เป็นความผิด กฎหมายหมิ่นประมาท 
ง. เป็นความผิด กฎหมายละเมิดลิขสิทธิ์ 

เฉลย 1. ก 2. ก 3. ก  4. ก  5. ก  6. ก  7. ก  8. ง  9. ง  10. ค 
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